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ABSTRAK 

 
 

Sundarum, 2021. Budaya Tanggung Jawab dan Profesional Untuk Meningkatkan 

Kinerja Guru: Studi Multi Situs Pada SDN Klutuk 2 dan SDN Klutuk 

1 di Kabupaten Tuban. Tesis, Program Studi Manajemen Pendidikan, 

Program Pascasarjana Universitas Gresik. Pembimbing: (I) Dr. 

Suyitno, SE., M.Pd; (2) Hj. Mumayyizah, M.Pd. 

 

Kata kunci: Budaya Tanggung Jawab dan Profesional, Kinerja Guru 

 

Untuk membangun budaya tanggung jawab yang bisa dilakukan 

adalah dengan memperjelas tujuan yang ingin dicapai dengan ukuran-ukuran yang 

cukup jelas untuk dipahami. Profesionalisme merupakan bagian dari etika sosial 

yang menyangkut bagaimana mereka harus menjalankan profesinya secara 

profesional agar diterima oleh masyarakat. Tanggung jawab mengembangkan 

profesi pada dasarnya ialah tuntutan dan panggilan untuk selalu mencintai, 

menghargai, menjaga, dan meningkatkan tugas dan tanggung jawab profesinya. 

Penelitian ini bermaksud mengungkap lebih mendalam tentang budaya 

tanggung jawab dan profesional untuk meningkatkan kinerja guru di SDN Klutuk 

2 dan SDN Klutuk 1 Kabupaten Tuban, yang memiliki karakteristik budaya yang 

berbeda, baik nilai yang dianut, maupun cara meningkatkan mutu pendidikan. 

Fokus dari penelitian ini tertuju pada tiga hal, yaitu (a) bagaimana 

budaya tanggung jawab dan profesional di SDN Klutuk 2 dan SDN Klutuk 1 

Kabupaten Tuban; (b) bagaimana peran kepala sekolah dalam meningkatkan 

kinerja guru di SDN Klutuk 2 dan SDN Klutuk 1 Kabupaten Tuban; dan (c) 

bagaimana kinerja guru di SDN Klutuk 2 dan SDN Klutuk 1 Kabupaten Tuban. 

Adapun pendekatan dari penelitian ini menggunakan pendekatan 

kualitatif, dengan rancangan Multi Situs. Orientasi yang digunakan adalah dengan 

menggunakan pendekatan fenomenologis, sedangkan informan ditetapkan secara 

purposif. 

Teknik pengumpulan data yang digunakan meliputi: (1) wawancara 

mendalam; (2) observasi partisipan; dan (3) studi dokumentasi. Kemudian data 

yang terkumpul melalui ketiga teknik tersebut diorganisir, ditafsir, dan dianalisis 

secara berulang-ulang, baik melalui analisis dalam situs maupun analisis lintas 

situs, dalam rangka menyusun konsep dan abstraksi temuan penelitian. 

Kredibilitas data di cek dengan prosedur triangulasi, pengecekan anggota, dan 

diskusi teman sejawat. Sedangkan dependabilitas dan konfirmabilitas dilakukan 

oleh para pembimbing sebagai dependent auditor. 

Temuan dari penelitian ini yaitu : 1) Dengan melihat produktivitas 

pendidik dan tenaga kependidikan dalam bekerja, efektivitas dan efisiensi 

penggunaan sumber daya, perubahan hasil kerja dari waktu ke waktu, cara 

pandang guru, sikap, serta semangat guru dalam memahami arti kerja yang 

sebenarnya. Guru menjalankan tugas pekerjaannya masih sebagai rutinitas saja, 

seakan-akan sekedar memenuhi tuntutan aturan kedinasan, dan belum muncul 

dalam hati yang mendalam untuk berkarya demi kemajuan sekolah. 2) Peran 
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kepala sekolah dalam meningkatkan kinerja guru di sekolah bisa dengan memberi 

perhatian kepada guru dengan memberikan pengarahan, motivasi, perhatian, 

bimbingan, atau solusi untuk memecahkan permasalahan guru kaitannya dengan 

melaksanakan tugas profesi. Sehingga, langkah-langkah kepala sekolah dalam 

meningkatkan kinerja guru di sekolah bisa dengan memberikan motivasi 

pentingnya kerjasama dengan teman sejawat, kepala sekolah, anggota MGMP, 

dinas pendidikan, mengikuti pendidikan dan pelatihan serta menerapkan reward 

dan punishment secara objektif. Kemudian, memberikan arahan kepada guru 

tentang kejelasan peran. 3) Kinerja guru sudah bagus dengan adanya perubahan 

perilaku dan etos kerja yang tinggi. Perubahan perilaku berupa rajin tidaknya 

tenaga kependidikan dan pendidik dalam menjalankan tugas, nilai-nilai akademis 

dan non akademis yang dicapai oleh siswa. Pelaksanaan tugas yang didukung 

dengan etos kinerja yang tinggi, seorang guru mampu memahami standar 

kompetensi lulusan yang di dalamnya melibatkan kegiatan partisipasi aktif dari 

peserta didik. Sehingga, dampak kinerja guru yaitu semua pendidik dan tenaga 

kependidikan mampu melakukan tugasnya dengan disiplin dan baik. Hal ini 

dibuktikan dengan banyaknya prestasi akademik dan non akademik yang diraih 

oleh peserta didik di setiap ada even perlombaan baik ditingkat gugus, kecamatan 

maupun kabupaten. 
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ABSTRACT 

 
 

Sundarum, 2021. Responsible and Professional Culture to Improve Teacher 

Performance: Multi Site Study at SDN Klutuk 2 and SDN 

Klutuk 1 in Tuban Regency. Thesis, Education Management 

Study Program, Graduate Program, University of Gresik. 

Supervisor: (I) Dr. Suyitno, SE., M.Pd; (2) Hj. Mumayyizah, 

M.Pd 

 

Keywords: Responsible and Professional Culture, Teacher Performance 

 

To build a culture of responsibility that can be done is to clarify the goals 

to be achieved with clear enough to understand the measurements. 

Professionalism is part of social ethics which concerns how they must carry out 

their profession professionally in order to be accepted by the community. The 

responsibility for developing a profession is basically a demand and a call to 

always love, respect, maintain, and improve the duties and responsibilities of the 

profession. 

This study intends to reveal more deeply about the culture of responsibility 

and professionalism to improve teacher performance at SDN Klutuk 2 and SDN 

Klutuk 1 Tuban Regency, which have different cultural characteristics, both 

values held, and ways to improve the quality of education. 

The focus of this research is on three things, namely (a) how is the culture 

of responsibility and professionalism at SDN Klutuk 2 and SDN Klutuk 1 Tuban 

Regency; (b) what is the role of the principal in improving teacher performance at 

SDN Klutuk 2 and SDN Klutuk 1, Tuban Regency; and (c) how is the 

performance of teachers at SDN Klutuk 2 and SDN Klutuk 1, Tuban Regency. 

The approach of this research uses a qualitative approach, with multi site 

design. The orientation used is by using a phenomenological approach, while the 

informants are determined purposively. 

Data collection techniques used include: (1) in-depth interviews; (2) 

participant observation; and (3) documentation study. Then the data collected 

through the three techniques are organized, interpreted, and analyzed repeatedly, 

either through on-site analysis or cross-site analysis, in order to develop concepts 

and abstractions of research findings. The credibility of the data is checked by 

triangulation procedures, member checking, and peer discussion. Meanwhile, 

dependability and confirmability are carried out by supervisors as dependent 

auditors. 

The findings of this study are: 1) By looking at the productivity of 

educators and education staff at work, the effectiveness and efficiency of the use 

of resources, changes in work results from time to time, teachers' perspectives, 

attitudes, and the spirit of teachers in understanding the true meaning of work. 

Teachers carry out their work duties as routine, as if they are just fulfilling the 

demands of official regulations, and have not yet appeared in a deep heart to work 

for the betterment of the school. 2) The role of principals in improving teacher 
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performance in schools can be by paying attention to teachers by providing 

direction, motivation, attention, guidance, or solutions to solve teacher problems 

in relation to carrying out professional duties. Thus, the principal's steps in 

improving teacher performance in schools can be motivated by the importance of 

cooperation with peers, principals, MGMP members, the education office, 

attending education and training and applying rewards and punishments 

objectively. Then, give direction to the teacher about the clarity of the role. 3) 

Teacher performance has been good with changes in behavior and high work 

ethic. Changes in behavior in the form of whether or not the education staff and 

educators are diligent in carrying out their duties, academic and non-academic 

values achieved by students. The implementation of tasks supported by a high 

performance ethos, a teacher is able to understand the competency standards of 

graduates which involve the active participation of students. Thus, the impact of 

teacher performance is that all educators and education staff are able to carry out 

their duties with discipline and well. This is evidenced by the many academic and 

non-academic achievements achieved by students in every competition event at 

the cluster, sub-district and district levels. 
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