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ABSTRAK

Eni Pujiwati.2021. Implementasi Keterampilan Problem Solving Dan Rasa
Tanggung Jawab Guru: Studi Kasus di SDN Tanjungrejo Il
Singgahan Tuban. Tesis, Program Studi Manajemen
Pendidikan, Program Pascasarjana Universitas Gresik.
Pembimbing: (I) Dr. H. Rochmanu Fauzi, M.Pd; (2) Dra. Hj.
Siti Bariroh, M.Pd

Kata kunci: Keterampilan Problem Solving, Rasa TanggungJawab Guru

Problem solving adalah kemampuan untuk mengidentifikasi masalah
serta menemukan solusi yang efektif untuk mengatasinya. Pada dasarnya
kemampuan problem solving berkaitan dengan berbagai skills lain seperti
kemampuan mendengar, menganalisa, meneliti, kreativitas, komunikasi, kerjatim,
dan pengambilan keputusan.Udin Syaefudin Saud (2011, him. 32) menyatakan
bahwa: “Tanggung jawab guru dalam mengembangkan profesinya terdiri dari:
(1) guru bertugas sebagai pengajar; (2) guru bertugas sebagai pembimbing; (3)
guru bertugas sebagai administrator kelas; (4) guru bertugas sebagai pengembang
kurikulum; (5) guru bertugas untuk mengembangkan profesi; dan (6) guru
bertugas untuk membina hubungan dengan masyarakat”.

Salah satu tanggung jawab guru merupakan sebagai administrator
kelas pada hakikatnya merupakan jalinan antara ketatalaksanaan bidang
pengajaran dan Kketatalaksanaan pada umumnya. Selain itu juga, guru juga
bertanggung jawab merencanakan pembelajaran sesuai dengan pedoman yang
berlaku, menetapkan tujuan pencapaian pembelajaran yang harus dicapai siswa,
melaksanakan kegiatan pembelajaran yang kondusif, juga menggunakan
berbagai sumber belajar yang menunjang tercapainya tujuan pembelajaran.
Hal ini tidaklah mudah bagi seorang guru, kesalahan dalam penggunaan
model pembelajaran ataupun kesalahan ketika memilih model pembelajaran
yang sesuai bias saja terjadi.

Penelitian ini bermaksud mengungkap lebih mendalam tentang
impleentasi keterampilan problem solving dan rasa tanggung jawab guru di SDN
Tanjungrejo 1l Singgahan Tuban, yang memiliki karakteristik budaya yang
berbeda, baiknilai yang dianut, maupun cara meningkatkan mutu pendidikan.

Fokus dari penelitian ini tertuju pada tiga hal, yaitu (a) bagaimana
penanaman keterampilan problem solving di SDN Tanjungrejo Il Singgahan
Tuban; (b) bagaimana cara guru meningkatkan keterampilan problem solving di
SDN Tanjungrejo Il Singgahan Tuban; dan (c) bagaimana rasa tanggung jawab
guru di SDN Tanjungrejo 11 Singgahan Tuban.

Adapun pendekatan dari penelitian ini menggunakan pendekatan
kualitatif, dengan rancangan studi multi situs. Orientasi yang digunakan adalah
dengan menggunakan pendekatan fenomenologis, sedangkan informan ditetapkan
secara purposif.



Teknik pengumpulan data yang digunakan meliputi: (1) wawancara
mendalam; (2) observasi partisipan; dan (3) studi dokumentasi. Kemudian data
yang terkumpul melalui ketiga teknik tersebut diorganisir, ditafsir, dan dianalisis
secara berulang-ulang, baik melalui analisis dalam situs maupun analisis lintas
situs, dalam rangka menyusun konsep dan abstraksi temuan penelitian.
Kredibilitas data di cek dengan prosedur triangulasi, pengecekan anggota, dan
diskusi teman sejawat. Sedangkan dependabilitas dan konfirmabilitas dilakukan
oleh para pembimbing sebagai dependent auditor.

Ketika pada proses pengumpulan data di lapangan dan paparan dari
guru dan kepala Sekolah kami menemukan masalah dari penelitian kami. Masalah
yang kami temukan adalah mengenai: (1) problem solving di SDN Tamjungrejo
Il; (2) cara guru menciptakan problem solving di SDN Tanjungrejo II; dan (3)
rasa tanggungjawab guru di SDN Tanjungrejo Il. Dalam penelitian ini kami
melakukan berbagai upaya agar kami sebagai penulis memiliki dan menambah
pengalaman kami di masa mendatang.

Dari paparan masalah penelitian kami mengadakan dan mengikuti
uapaya yang dilakukan kepala sekolah dan guru dalam meningkatka Standar
Pelayanan Minimal di SDN Tanjungrejo IlI. Diantaranya adalah dengan
mengadakan bimbingan dan pemecahan masalah atau problem solving dalam
kegiatan pembelajaran di kelas. Awalnya teknik ini cenderung membuat siswa
seperti kebingungan menghadapi materi. Karena arahan dan bimbingan guru
justru teknik problem solving menjadi solusi dalam meningkatkan minat dan hasil
belajar siswa. Hal ini terlihat dua tahun terakhir mereka mengalami kenaikan
prestasi akademik maupun non akademik.

Peningkatan prestasi siswa tidak lepas dari rasa tanggungjawab guru
yang sedemikian besar dan dengan dukungan kepala sekolah yang terus
mengamati dan memberikan motivasi bagi guru.
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