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PENGARUH HARGA DAN KUALITAS PRODUK TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN SMARTPHONE VIVO DI WONG9CELL
BENJENG GRESIK
Khusnul Khulug

Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Gresik

ABSTRAK

Perkembangan dunia saat ini sangat cepat terutama dalam bidang teknologi. Karena
teknologi, segala kebutuhan mudah sekali untuk diakses oleh masyarakat.
Smartphone adalah salah satu teknologi yang berkembang sangat cepat. Dengan
adanya komunikasi, sekuruh masyarakat mampu berkomunikasi tanpa batas jarak,
tempat, ruang, dan waktu. Hampir seluruh masyarakat di Indonesia sudah
menggunakan smartphone dalam setiap aktivitas mereka. Smartphone sudah
menjadi prioritas dalam kehidupan masyarakat di dunia. Mereka menggunakan
smartphone setiap saat dan membawanya kemanapun. Berdasarkan fenomena yang
sedang terjadi sekarang, pengguna smartphone semakin meningkat dari hari ke hari
dari segala brand merek smartphone sehingga menjadi sebuah alasan penelitian ini
dilakukan. Peneliti melakukan penelitian tentang pengaruh harga dan kualitas
produk terhadap keputusan pembelian smartphone vivo di wong9 cell benjeng
gresik. Rumusan masalah yang digunakan dalam penelitian ini adalah apakah harga
dan kualitas produk berpengaruh secara parsial terhadap keputusan pembelian
smartphone vivo di wongo cell benjeng gresik. Tujuan dari penelitian ini adalah
mengetahui harga dan kualitas produk berpengaruh secara parsial terhadap
keputusan pembelian smartphone vivo di wong9 cell benjeng gresik. Peneliti
menggunakan metode penelitian Kkuisioner (angket). Metode analisis yang
digunakan dalam penelitian ini adalah uji instrumen (uji validitas dan uji
reliabilitas), analisi korelasi, uji asumsi klasik, analisis regresi linear berganda,
analisis interval, koefisiensi determinasi, uji hipotesis, uji parsial, uji simultan.
Hasil penelitian ini adalah variabel harga dan kualitas produk berpengaruh secara
parsial terhadap keputusan pembelian smartphone vivo di wong9 cell benjeng
gresik. Hal ini dibuktikan dari nilai Fhitung (45,090) > Ftabel (3,07), tingkat
signifikan t=0,000 lebih kecil dari alpha=0,05.

Kata kunci: smartphone, harga, kualitas produk



THE INFLUENCE OF PRICE AND PRODUCT QUALITY ON THE
DECISION TO PURCHASE A VIVO SMARTPHONE AT WONG9CELL
BENJENG GRESIK

Khusnul Khulug

Management Study Program, Faculty of Economics, Gresik University

ABSTRACT

The development of the world today is very fast, especially in the field of
technology. Because of technology, all needs are easily accessible by the public.
Smartphones are one of the fastest growing technologies. With communication, all
people are able to communicate without limits of distance, place, space, and time.
Almost all people in Indonesia already use smartphones in their every activity.
Smartphones have become a priority in people's lives in the world. They use
smartphones all the time and carry them everywhere. Based on the phenomenon
that is happening now, smartphone users are increasing day by day from all
smartphone brands, so that is the reason why this research was conducted.
Researchers conducted research on the effect of price and product quality on
purchasing decisions for vivo smartphones at wong9 cell benjeng gresik. The
formulation of the problem used in this study is whether the price and quality of the
product have a partial effect on the decision to purchase a Vivo smartphone at
Wong9 Cell Benjeng Gresik. The purpose of this study was to determine the price
and quality of the product partially influence the purchasing decision of the Vivo
smartphone at Wong9 Cell Benjeng Gresik. The researcher used a questionnaire
research method (questionnaire). The analytical method used in this research is
instrument test (validity test and reliability test), correlation analysis, classical
assumption test, multiple linear regression analysis, interval analysis, coefficient of
determination, hypothesis testing, partial test, simultaneous test. The results of this
study are the price and product quality variables have a partial effect on purchasing
decisions for Vivo smartphones at wong9 cell benjeng gresik. This is evidenced by
the value of Fcount (45,090) > Ftable (3,07), the significant level of t=0,000 is
smaller than alpha=0,05.
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