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ABSTRAK 

 

Yulian Devinta Romli. 2026. Peran Kepala Sekolah dalam Membangun Budaya 

Kerja Kolaboratif untuk Meningkatkan Kinerja Guru di SD Negeri Rejosari dan 

SD Negeri Curah Dukuh 1 Kecamatan Kraton Kabupaten Pasuruan. Tesis. 

Program Studi Manajemen Pendidikan, Program Magister (S2) Universitas Gresik. 

Pembimbing I: Dr. Suyanto, SH., MH., M.Kn., M.AP., M.Pd., Pembimbing  II: Dr. M. 

Furqon Wahyudi, M.Pd.  

 

Kata Kunci: Kepala Sekolah, Budaya Kerja Kolaboratif, Kinerja Guru, 

Kepemimpinan Pembelajaran. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan dan menganalisis peran kepala 

sekolah dalam membangun budaya kerja kolaboratif untuk meningkatkan kinerja 

guru, mengidentifikasi faktor-faktor pendukung dan penghambat pengembangan 

budaya kerja kolaboratif, serta mendeskripsikan kontribusi budaya kerja kolaboratif 

terhadap peningkatan kinerja guru di SD Negeri Rejosari dan SD Negeri Curah 

Dukuh 1 Kecamatan Kraton Kabupaten Pasuruan. 

 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian 

deskriptif. Pendekatan ini dipilih untuk memperoleh pemahaman secara mendalam 

mengenai peran kepala sekolah dalam membangun budaya kerja kolaboratif pada 

dua sekolah dasar yang memiliki karakteristik berbeda. Data diperoleh melalui 

wawancara mendalam, observasi, dan studi dokumentasi. Informan penelitian 

terdiri atas kepala sekolah, guru, dan pihak-pihak yang terkait dengan pelaksanaan 

budaya kerja kolaboratif. Analisis data dilakukan menggunakan model interaktif 

Miles, Huberman, dan Saldaña melalui tahapan reduksi data, penyajian data, dan 

penarikan kesimpulan. Keabsahan data dijamin melalui triangulasi sumber, member 

check, dan audit trail. 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kepala sekolah berperan sebagai pemimpin 

pembelajaran, manajer, fasilitator, dan motivator dalam membangun budaya kerja 

kolaboratif melalui supervisi akademik, komunikasi terbuka, pelaksanaan 

Kelompok Kerja Guru (KKG), diskusi profesional, serta pemberian motivasi dan 

apresiasi kepada guru. Di SD Negeri Rejosari, kepala sekolah lebih menonjol dalam 

pembinaan teknis pembelajaran melalui supervisi akademik, sedangkan di SD 

Negeri Curah Dukuh 1 lebih mengedepankan pendekatan personal-humanis dan 

komunikasi kekeluargaan. Budaya kerja kolaboratif diwujudkan melalui 

komunikasi terbuka, berbagi praktik pembelajaran, refleksi bersama, dan 

pemecahan masalah secara kolektif. Faktor pendukung meliputi kepemimpinan 

kepala sekolah yang suportif, hubungan interpersonal yang baik, kegiatan KKG, 

serta dukungan terhadap pengembangan profesional guru. Faktor penghambat 
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meliputi beban administrasi guru, keterbatasan waktu, perbedaan karakter guru, 

keterbatasan fasilitas, dan adaptasi terhadap perubahan. Budaya kerja kolaboratif 

berkontribusi terhadap peningkatan kualitas perencanaan, pelaksanaan, dan 

evaluasi pembelajaran, meningkatkan profesionalisme, kreativitas, motivasi kerja, 

serta kerja sama antarguru. Temuan penelitian menunjukkan bahwa kepemimpinan 

kepala sekolah yang adaptif, komunikatif, dan kolaboratif menjadi faktor penting 

dalam membangun budaya kerja yang berkelanjutan guna meningkatkan kinerja 

guru. 
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ABSTRACT 

 

Yulian Devinta Romli. 2026. The Role of the Principal in Building a Collaborative 

Work Culture to Improve Teacher Performance at SD Negeri Rejosari and SD 

Negeri Curah Dukuh 1, Kraton District, Pasuruan Regency. Thesis. Educational 

Management Study Program, Master's Program (S2), Universitas Gresik. Advisor 

I:  Dr. Suyanto, SH., MH., M.Kn., M.AP., M.Pd., Advisor II: Dr. M. Furqon Wahyudi, 

M.Pd.  

 

Keywords: Principal, Collaborative Work Culture, Teacher Performance, 

Instructional Leadership. 

 

This study aims to describe and analyze the role of the principal in building a 

collaborative work culture to improve teacher performance, identify the supporting 

and inhibiting factors in developing a collaborative work culture, and describe its 

contribution to improving teacher performance at SD Negeri Rejosari and SD 

Negeri Curah Dukuh 1, Kraton District, Pasuruan Regency. 

 

This study employed a qualitative approach with a descriptive research design. The 

approach was selected to obtain an in-depth understanding of the principal's role in 

developing a collaborative work culture in two elementary schools with different 

characteristics. Data were collected through in-depth interviews, observations, and 

documentation. The research informants consisted of principals, teachers, and other 

relevant stakeholders. Data were analyzed using the interactive model of Miles, 

Huberman, and Saldaña through the stages of data reduction, data display, and 

conclusion drawing. The trustworthiness of the data was ensured through source 

triangulation, member checking, and an audit trail. 

 

The findings reveal that the principals played significant roles as instructional 

leaders, managers, facilitators, and motivators in fostering a collaborative work 

culture through academic supervision, open communication, Teacher Working 

Group (KKG) activities, professional discussions, and teacher motivation and 

appreciation. At SD Negeri Rejosari, the principal emphasized instructional 

supervision, while at SD Negeri Curah Dukuh 1, a more personal and humanistic 

leadership approach was implemented. Collaborative work culture was reflected in 

open communication, the sharing of teaching practices, collective reflection, and 

collaborative problem-solving. Supporting factors included supportive leadership, 

positive interpersonal relationships, KKG activities, and professional development 

opportunities, while inhibiting factors comprised administrative workload, limited 

time, differences in teacher characteristics, inadequate facilities, and adaptation to 

change. The collaborative work culture contributed to improving teachers' 

professionalism, creativity, motivation, and the quality of lesson planning, 
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instruction, and assessment. These findings indicate that adaptive and collaborative 

principal leadership plays a crucial role in sustaining collaborative work culture and 

improving teacher performance. 
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