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MOTTO 

 

 Guru adalah makhluk tuhan yang tidak boleh berhenti belajar. 

 

 Kesuksesan bukan dinilai dari kemampuan seseorang 

mengumpulkan harta, tapi dari seberapa besar kontribusinya bagi 

manusia. 

 Keluarga sebagai miniatur keberhasilan suatu negara. 

 

 Maju mundurnya sebuah negara tergantung pada pendidikan, 

kualitas pendidikan tergantung pada jutaan sekolah, mutu sekolah 

tergantung dari seorang guru. 
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ABSTRAK 

 

 
Binti Al Khasanah. 2025. Strategi Kepala Sekolah Untuk Meningkatkan Mutu Pendidikan di 

UPT SMP Negeri 2 Gresik dan SMP NU 1 Gresik. Tesis, Program Studi 
Manajemen Pendidikan, Program Pascasarjana (S2), Universitas Gresik. 
Pembimbing: (I) Dr. Taufiq Harris, M.Pd. (II) Dr. A. Faizin, S.S, M. Hum 

 

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif. Dimana penelitian ini 

menggunakan cara dengan Pengumpulan data yang dilakukan metode wawancara, 

dokumentasi dan observasi yang mengacu pada teori kepemimpinan yang 

dikembangkan oleh William Castetter (1997). Dimana penelitian ini bertujuan untuk 

bagaimana pentingnya strategi kepala sekolah untuk meningkatakan mutu pendidikan 

di UPT SMP Negeri 2 Gresik dan SMP NU 1 Gresik. Serta Penelitian ini didasari 

oleh pentingnya strategi dalam manajemen kepemimpinan kepala sekolah. Gaya 

kepemimpinan yang diterapkan oleh kepala sekolah sangat berpengaruh terhadap 

kualitas sumber daya manusia di lembaganya. Kepala sekolah memiliki pendekatan 

tersendiri dalam upaya meningkatkan kualitas tenaga pendidik, khususnya guru, 

secara efektif dan efisien. Kepemimpinan yang dijalankan juga berperan penting 

dalam pencapaian tujuan institusi, di mana seorang pemimpin harus mampu 

menciptakan lingkungan yang mendukung pengembangan sumber daya manusia 

dalam organisasi, sehingga mereka dapat dibina, dikembangkan, dan tumbuh 

bersama melalui proses pembelajaran yang berlangsung secara kolektif. Di era saat 

ini, peran kepemimpinan kepala sekolah memberikan kontribusi besar terhadap 

peningkatan kualitas pendidikan. Kepala sekolah dituntut untuk terus 

mengembangkan kapasitas dirinya agar mampu memimpin sekolah secara efektif dan 

melaksanakan berbagai tugas manajerial dengan baik. 

Fokus utama dalam penelitian ini adalah: 1) Strategi Kepala Sekolah untuk 

meningkatkan mutu pendidikan di UPT SMP Negeri 2 Gresik dan SMP NU 1 Gresik, 

2) faktor-faktor yang mempengaruhi untuk meningkatkan mutu pendidikan di UPT 

SMP Negeri 2 Gresik dan SMP NU 1 Gresik. Dari kedua rumusan diatas 

menjelaskan bahwa strategi yang harus dilakukan yaitu bagaimana strategi 

peningkatan kualitas guru, penggunaan teknologi, kerjasama dengan orang tua, 

pengawasan/pendampingan. Sedangkan pada faktor-faktor nya yang harus dilakukan 

yaitu bagimana perencanaan Kepala Sekolah, Sumberdayanya berasal dari keuangan 

dan sarana dan prasarana, Hubungan dengan Masyarakat. Adapun hasil penelitian 

menunjukkan bahwa kepala sekolah menerapkan strategi kepemimpinan dengan gaya 

demokratis, di mana setiap keputusan diambil melalui musyawarah dan mufakat. 

Pendekatan ini memberikan dampak positif terhadap peningkatan kualitas sumber 

daya manusia di lingkungan sekolah masing-masing dengan meningkatkan mutu 

pendidikan. 

Kata Kunci : Strategi, Kepemimpinan, Mutu Pendidikan 
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ABSTRACT 

Binti Al Khasanah. 2024. Principal's Strategy to Improve the Quality of Education at UPT 
SMP Negeri 2 Gresik and SMP NU 1 Gresik. Thesis, Educational Management 

Study Program, Postgraduate Program (S2), University of Gresik. Supervisor: (I) 

Dr. Taufiq Harris, M.Pd. (II) Dr. A. Faizin, S.S, M. Hum 

 

This research is qualitative research. Where the research uses a method of 

collecting data using inteview, documentation and obcervation methods which refer to 

the leadership theory developed by Castter (1997). Where this research aims to 

determine how important the pricipal’s strategy is to improve the quality of education 

at UPT SMP Negeri 2 Gresik and SMP NU 1 Gresik. This study aims to examine the 

importance of the principal's strategy in improving the quality of education at the UPT 

SMP Negeri 2 Gresik and SMP NU 1 Gresik. This study is also based on the 

importance of strategy in principal leadership management. The leadership style 

implemented by the principal greatly influences the quality of human resources in the 

institution. The principal has his own approach in an effort to improve the quality of 

educational staff, especially teachers, effectively and efficiently. The leadership 

carried out also plays an important role in achieving institutional goals, where a leader 

must be able to create an environment that supports the development of human 

resources in the organization, so that they can be fostered, developed, and grow 

together through a collective learning process. In the current era, the leadership role of 

the principal makes a major contribution to improving the quality of education. 

Principals are required to continue to develop their capacity to be able to lead schools 

effectively and carry out various managerial tasks well. 

The main focus of this study is: 1) The Principal's strategy to improve the 

quality of education at UPT SMP Negeri 2 Gresik and SMP NU 1 Gresik, 2) The 

factors that influence improving the quality of education at UPT SMP Negeri 2 Gresik 

and SMP NU 1 Gresik. From the two formulations above, it is explained that the 

strategies that must be implemented are how to improve teacher quality, use of 

technology, collaboration with parents, supervision/mentoring. While the factors that 

must be implemented are how the Principal plans, Resources derived from finance and 

facilities and infrastructure, Relations with the Community. The results of the study 

indicate that the principal applies a leadership strategy with a democratic style, where 

every decision is taken through deliberation and consensus. This approach has a 

positive impact on improving the quality of human resources in each school 

environment by improving the quality of education. 

 
Keywords: Strategy, Leadership, Quality of Education 
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