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HUBUNGAN DUKUNGAN KELUARGA DENGAN KUALITAS HIDUP
DAN MOTIVASI PASIEN HEMODIALISIS

Saiful Anam
Program Studi Ilmu Keperawatan
Fakultas [lmu Kesechatan, Universitas Gresik

ABSTRAK

Pasien yang menjalani HD kerap menghadapi berbagai gangguan fisik dan
psikologis yang berdampak pada penurunan kualitas hidup serta motivasi. Salah
satu faktor penting yang dapat memengaruhi kondisi ini adalah dukungan keluarga,
yang dipercaya mampu mendorong kepatuhan dan semangat pasien dalam
menjalani terapi jangka panjang. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui
hubungan dukungan keluarga dengan kualitas hidup dan motivasi pasien hemodialis
Penelitian ini menggunakan desain deskriptif analitik dengan pendekatan cross-
sectional. Sampel terdiri atas 123 pasien yang dipilih secara purposive sampling
dari total 177 pasien HD di RS Petrokimia Gresik periode Oktober-Desember 2024.
Variabel independen dalam penelitian ini adalah dukungan keluarga dan kualitas
hidup dan motivasi sebagai variabel dependennya. Instrumen yang digunakan
adalah kuesioner dukungan keluarga (berdasarkan model Friedman), kualitas hidup
(menggunakan EQ-5D), dan motivasi (mengacu pada teori Self-Determination).
Data dianalisis menggunakan uji korelasi Spearman. Hasil menunjukkan bahwa
75,6% responden memperoleh dukungan keluarga dalam kategori sedang, 74,8%
memiliki kualitas hidup yang rendah, dan 56,9% menunjukkan tingkat motivasi
yang tinggi. Hasil uji Spearman mengindikasikan adanya hubungan negatif yang
signifikan antara dukungan keluarga dan kualitas hidup (p =0,000; r =-0,493), serta
hubungan positif yang signifikan antara dukungan keluarga dan motivasi (p =
0,000; r = 0,534). Dapat disimpulkan bahwa dukungan keluarga memiliki peran
dalam meningkatkan motivasi pasien, namun jika diberikan secara overprotektif,
justru dapat menurunkan persepsi terhadap kualitas hidup. Diperlukan program
penyediaan konseling psikologis, edukasi bagi pasien dan keluarga pasien penyakit
ginjal kronik sehingga dapat membantu meningkatkan motivasi pada pasien PGK
dan memastikan semua pasien hemodialisis dapat menjalankan perawatan dengan
semangat.

Kata Kunci: Penyakit Ginjal Kronis, Hemodialisis, Dukungan Keluarga, Kualitas
Hidup Pasien, Motivasi.
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THE RELATIONSHIP BETWEEN FAMILY SUPPORT AND THE QUALITY
OF LIFE AND MOTIVATION OF HEMODIALYSIS PATIENTS

Saiful Anam
Nursing Science Study Program
Faculty of Health Sciences, University of Gresik

ABSTRACT

Patients undergoing hemodialysis (HD) often face various physical and
psychological challenges that can negatively affect their quality of life and
motivation. One important factor that may influence this condition is family
support, which is believed to encourage adherence and enthusiasm in undergoing
long-term therapy. This study aimed to examine the relationship between family
support, quality of life, and motivation in hemodialysis patients. A descriptive-
analytic design with a cross-sectional approach was used in this study. The sample
consisted of 123 patients selected through purposive sampling from a total of 177
HD patients at Petrokimia Gresik Hospital during the period of October—December
2024. The independent variable was family support, while the dependent variables
were quality of life and motivation. The instruments used included a family support
questionnaire (based on Friedman’s model), a quality of life questionnaire (EQ-
5D), and a motivation questionnaire (based on Self-Determination Theory). Data
were analyzed using Spearman’s correlation test. The results showed that 75.6% of
respondents received a moderate level of family support, 74.8% had a low quality
of life, and 56.9% demonstrated a high level of motivation. Spearman’s test
indicated a significant negative relationship between family support and quality of
life (p = 0.000; r = -0.493), and a significant positive relationship between family
support and motivation (p = 0.000; r = 0.534). It can be concluded that family
support plays a role in enhancing patient motivation, however, when provided in
an overprotective manner, it may reduce patients’ perception of their quality of life.
Therefore, psychological counseling and educational programs for both chronic
kidney disease patients and their families are necessary to help improve patient
motivation and ensure that all HD patients can undergo treatment with greater
enthusiasm.

Keywords: Chronic Kidney Disease, Hemodialysis, Family Support, Quality of
Life, Motivation.

X1V



DAFTAR ISI

[si
HALAMAN SAMPUL DEPAN. .....coiiiiinninsnicsessesssissssssesssnsssssssssssssssssssssssssssns I
HALAMAN SAMPUL DALAM...uucciiiinsecseicsessncssncsssssessssssessssssssssssssassasssassans II
PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING ......cccccevurvensuecsuesensaecssesesssncsacssesans 11
BERITA ACARA BIMBINGAN SKRIPSL......cccoveninsuinrensensancsenssessanssassancnns v
PENGESAHAN TIM PENGUJI .....uuciuinvinrenninsnisenseesssissssssessssssssssesssssssssssssns VI
PERNYATAAN ORIGINALITAS....cooviniiticensensnicsensesssessssssssssessssssessssssane VI
PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI.......ccoocerirensurcsecsecsaccasnne VIII
HALAMAN MOTTO .accouiniinennninsnissesssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssas IX
HALAMAN PERSEMBAHAN....coivininensninsaissensesssissasssessasssssssssssssssssssssssssssss X
KATA PENGANTAR . ....ucoiiitinninensesssicsssssesssissssssesssissssssessssssssssasssssssssssssss XI
ABSTRAK ucouiiiiticiinensnicnineissecssicsssssecssissssssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssans XIII
ABSTRACT ..auonuonvnvenvinersrenssissssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssass X1V
L V2N 2 . N 2 ) XV
DAFTAR TABEL....cuuiiiiinineisicsnissnnsesssecsssssesssisssssssssssssssssssssssssssssssssssss XVIII
DAFTAR GAMBAR ......cuuiutirieecnicinssecssisssissesssissssssessssssssssssssesssssssssssssssans XIX
DAFTAR LAMPIRAN ....uuiiviiiinnninsenssnssssssasssssssisssssssssassssssssssssssasssssssssssssssssssss XX
BAB 1 : PENDAHULUAN ....uuconiiniiinnninsensnnssssssesssssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 1
1.1 Latar BelaKang.........ccciveiiiciisnnicssssnricssssnsnecsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 1
1.2 Rumusan Masalah .......iiiniinniininiiniisininnnnnnnenneinsesnsecseiseseeseeses 5
1.3 Tujuan Penelitian......ceieeineensenisenisenssncnsnecssnecssenssaesssessssessssssssssssassssssssses 5
1.3.1 Tujuan UmUM.....c.ooiiiiiieiieeieeieee ettt 5
1.3.2 Tujuan KRUSUS.......cooiiiiiiie et eave e 6
1.4 Manfaat.....iieiiieinninnninnnenneinneinesssstsssssssessesssessssssssssssssssssssssssssens 6
1.4.1 Manfaat TEOTILES ...co.vervierueriinrieieriesieete ettt ettt 6
1.4.2 Manfaat Bagi Praktis .......ccccooceviiniiiiiniiiniiiniceccceeceeeece e 6
BAB 2 : TINJAUAN PUSTAKA ...cuioiieirinninensisssissnsssesssnssssssessssssssssssssssseses 7
2.1 Konsep Penyakit Ginjal Kronik ........cccovveecivnicssenccssnncsssencssnncsssescsnnses 7
2.1.1 Definisi Penyakit Ginjal KroniK...........ccccoeeieriiiiiiiniiiiienieeieeieeeeee, 7

XV



2.1.2 Etiologi Penyakit Ginjal Kronik..........ccccccoeviiiiniiiiniiieeiieciee e 7

2.1.3 Patofisiologi Penyakit Ginjal Kronik ............cccccoeviiniiieiieniiiniieiieeee, 8
2.1.4 Penatalaksanaan Penyakit Ginjal Kronik ..........c.ccoccevvieniinininininnenne. 9
2.2 Konsep Dukungan Keluarga........cieciseicssneicssnnncssnnccsnncssnnesssnnesanns 16
2.2.1 Definisi Dukungan Keluarga..........ccccceeviiieiiiiniiienieecie e 16
2.2.2 Jenis-jenis Dukungan Keluarga............ccccoeviienieniiienieiiieieeieceee, 17
2.2.3 Faktor-faktor yang Mempengaruhi Dukungan Keluarga........................ 18
2.2.4 Indikator Pengukuran Dukungan Keluarga............cccccoevvininnnninninnn. 20
2.3 Kualitas HIidUup .cccceeiicniinniiciinnnicnsssnnnicssssnnnessssssssssssssssssssssssssssssssssssnssss 21
2.3.1 Definisi Kualitas HIQUP.......ccccerviiiiiiiiiiieieeceeceeeee e 21
2.3.2 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kualitas Hidup ........c..cccevvenennene. 21
2.3.3 Pengukuran Kualitas Hidup.........cccoeviiniiiiiiiniiieieeeeeeee 23
2.4 Motivasi PasieN....eeicneeinieecninecnsnecnsnecssnnecssneicssseessssnssssessssssessssscssne 24
2.4.1 Definisi Motivasi Pasi€n.........ccccceeiiiiiiiiiiiiiiiniiiieiieeeeceeeseeeee 24
2.4.2 Bentuk-bentuk MOtiVaST ......c..cevuerieriiiiirieniiereee e 25
2.4.3 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Motivasi .........cccceeceervenerieneennenne 26
2.4.4 Indikator Pengukuran Motivasi Pasien..........c..ccccceevvivieniieecciiecciieeen 28
2.5  Keaslian Penelitian.........eoeeeenieenniieisiiecnsneecnsneicssneecssnesssneccsseessseeesanee 28
BAB 3 : KERANGKA KONSEP DAN HIPOTESIS. .....ccoccevinecvercrensuecsaccnnane 33
3.1 Kerangka Konseptual Penelitian ..........cccvveicvcrccssnncnssencnsencssnercssnsncnes 33
3.2  Hipotesis Penelitian.....cccccoceiceicvnriccsisnriccsssnnecssssnsnscssssssessssssssssssssssssons 34
BAB 4 : METODE PENELITIAN.....ccuvininnininsuissensesssessasssessasssesssessssssassssssns 35
4.1  Desain Penelitian ........ceeiiveineiiseinseinsensennsinsennsnecsenssesseesseessesssens 35
4.2 Kerangka Kerja.....iinniicnnnicsssnncsssnncsssnicssssisssssesssssssssssesssssesssssossnss 35
4.3  Populasi, Sampel, Besar Sampel dan Teknik Pengambilan Sampel ... 37
4.3.1 POPUIAST veeeeiiieiie et 37
4.3.2 SAMPECL..eiiiiiieiieeee e e e enens 37
4.3.3 SAMPLNG...oiiiiiiiieiieiieee ettt s enae s 39
4.4  Variabel Penelitian...........ciiiviiiisiicisiicnsnncssnnicssnncsssnncssssnessssnessssnesnns 39
4.4.1 Variabel Independen............coccuveeiiieeiiieciiece e 39
4.4.2 Variabel Dependen ...........ccccoeciieeiiiiiiiiecieeeeeesee et 39

XVvi



4.5 Definisi Operasional........cccicieveicssseicssnncssnicssanssssasssssasesssssssssssssssssssssssssnss 40

4.6 Pengumpulan Data..........ceiiiiveiininicssnicnsnncssnisssssissssscsssssssssssssssssssssssssnss 41
4.6.1 Instrumen Penelitian.........c.cccoceiviiiiniiiiiiiniincceeeeeeeeee e 42
4.6.2 Lokasi dan Waktu Penelitian...........cccoeceeeiiieniiniiiiniiiieeeceeceee e 43
4.6.3 Prosedur Pengumpulan Data ...........cccoeeviiieiiiieniiieeee e 43

4.7 Teknik Pengolahan dan Analisa Data.........ceeeevveicrvercnssnrcsssercssnncssnencsnns 44
4.7.1 Teknik Pengolahan Data...........cccceeiiieiiiiiiiiniiiieieeeeeeeeee e 44
4.7.2 Analisa Data ......cccceoeiiiiiiiiiiieieee s 45

4.8 Etika Penelitian .......ccueeeiieienieeinieennsnecssnecssnnecssneecssssecsssnssssesssssecssssncssse 45

BAB 5 : HASIL DAN PEMBAHASAN......cccintinuinrinninsnissessesssnssssssessssssassssssns 48

5.1 Hasil Penelitian......coeiiiieineinsennennsensennsnensensssessessssecsssssssesssassssesssassssesss 48
5.1.1 Gambaran Umum RS Petrokimia Gresik .........cc.ccoceevervieninnenicnecnenn. 48
5.1.2 Data UmUI ....ooiiiiiiiiiiiiieeieeeeee e 50
5.1.3 Data KNUSUS.....ooiuiiiiiiiieieee et 51

5.2 Pembalasan ....ieiiiiiiieeiiiiniinnennienniinniniinnsessesssessesssssssssssssssssssens 55
5.2.1 Dukungan Keluarga Pasien Hemodialisis RS Petrokomia Gresik ......... 55
5.2.2 Kaualitas Hidup Pasien Hemodialisis RS Petrokimia Gresik .................. 58
5.2.3 Motivasi Pasien Hemodialisis Petrokimia Gresik ..........ccccceceevienicnnne. 61
5.2.4 Hubungan Dukungan Keluarga dengan Kualitas Hidup ........................ 65
5.2.5 Hubungan Dukungan Keluarga dengan Motivasi Pasien Hemodialis ... 67

5.3 KeterbDatasan .......cceeieiveiiiseeinieecsinecssnncssnncssssscssssesssssecssssssssssessssssssssssssss 69

BAB 6 : KESIMPULAN DAN SARAN.....ccovininsuinsensisssnssassessasssesssssssssassassses 72

6.1 KeSIMPUIAN....ueiiinveriiiseriniseneninicsssnncsssnicssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnss 72

0.2 SATAN cocueeiiiiiiiiiiinneninneeneenteseesseestssseesssisstsssasssstsssssssassssassssassssssssanes 72

DAFTAR PUSTAKA .....couirriinninninensnisssnssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 74

LAMPIRAN . ccciiviiiuinnnissensaissenssssssnssssssessassssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssas 79

Xvii



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 2. 1 Keaslian Penelitian...........cccoeveeriiienieniiiiieeiecieeeeee e 28
Tabel 4. 1 Definisi Operasional Hubungan Dukungan Keluarga dengan
Kualitas Hidup dan Motivasi Pasien Hemodialis di RS Petrokimia

GIESTK. ..ttt 40
Tabel 5. 1 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia di Unit Hemodialisis
RS Petrokimia Gresik pada tanggal 15 mei 2025.............ccuu....... 50

Tabel 5. 2 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin di Unit
Hemodialisis RS Petrokimia Gresik pada tanggal 15 mei 2025... 50
Tabel 5. 3 Karakteristik Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan di Unit
Hemodialisis RS Petrokimia Gresik pada tanggal 15 mei 2025... 50
Tabel 5.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Hemodialisis di Unit
Hemodialisis RS Petrokimia Gresik pada tanggal 15 mei 2025... 51
Tabel 5.5 Data Dukungan Keluarga Pasien Hemodialisis di Unit
Hemodialisis RS Petrokimia Gresik pada tanggal 15 mei 2025... 51
Tabel 5. 6 Data Kualitas Hidup Pasien Hemodialisis di Unit Hemodialisis

RS Petrokimia Gresik pada tanggal 15 mei 2025.................... 52
Tabel 5. 7 Data Motivasi Pasien Hemodialisis di Unit Hemodialisis RS
Petrokimia Gresik pada tanggal 15 mei 2025........................ 52

Tabel 5. 8 Tabulasi Silang Hubungan Dukungan Keluarga dengan Kualitas
Hidup Pasien HD di Unit Hemodialisis RS Petrokimia Gresik
pada tanggal 15 mei 2025.......cciiiiiiiiiiiii i 52

Tabel 5.9 Tabulasi Silang Hubungan Dukungan Keluarga dengan Motivasi
Pasien HD di Unit Hemodialisis RS Petrokimia Gresik pada
tanggal 15 mei 2025. ... 54

XVviil



DAFTAR GAMBAR

Halaman

Gambar 3. 1 Kerangka Konseptual Penelitian Hubungan Dukungan

Gambar 4. 1

Keluarga degan Kualitas Hidup dan Motivasi Pasien

Hemodialis.......coooiiiiiiiiiii e 33
Kerangka Kerja Penelitian Hubungan Dukungan Keluarga
dengan Kualitas Hidup dan Motivasi Pasien Hemodialisis... 36

X1X



Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran

Halaman
1 Permohonan [jin Penelitian ...........c.cooceviiinieniiiniiiiieieceee 79
2 Lembar Permohonan Menjadi Responden ...........cccceveeveennennnnn. 80
3 Lembar Persetujuan Menjadi Responden...........ccccceeveeviinniennen. 81
4 Instrumen Penelitian ..........ccccoooeevieiiniinieniiieeeee e 82
5 Tabulasi Data........coceoiiiiiiiiicieeee e 87
6 Hasil SPSS ... 99
7 CeK Plagiasi ....cc.eevueeieniiiiinicniieieeteeeeseet e 108

DAFTAR LAMPIRAN

XX



