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ABSTRAK 

 

 

 

Novita Ratnawati, 2025. “ Manajemen Pendidikan Karakter untuk Meningkatkan 

Trust Satuan Pendidikan Pada Masyarakat di SMPN 2 Kejayan”. Pembimbing: (1) 

Dr. Taufiq Harris, M. Pd. (2). Dr. M. Furqon Wahyudi, M. Pd. 

Kata Kunci :Manajemen, Model Manajemen, Pendidikan Karakter, Trust satuan 

Pendidikan 

 

 

Tesis ini membahas tentang Manajemen Pendidikan Karakter untuk 

Meningkatkan Trist Satuan Pendidikan Pada Masyarakat Di SMPN 2 Kejayan. 

Penelitian ini bertujuan 1). Untuk mengetahui dan mendeskripsikan manajemen 

pendidikan karakter yang diterapkan di SMPN 2 Kejayan, 2). Untuk mengetahui 

faktor-faktor yang mempengaruhi manajemen pendidikan karakter di SMPN 2 

Kejayandan 3). Untuk menemukan model manajemen pendidikan karakter yang di 

terapkan di SMPN 2 Kejayan Untuk meningkatkan kepercayaan masyarakat. 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif yang 

menggambarkan data sesuai yang terjadi di lapangan. Data-data yang diperoleh 

pada penelitian ini terdiri dari data primer yang berupa hasil wawancara dan 

observasi dan data sekunder yang berupa data-data yang sudah tersedia dan dapat 

diperoleh peneliti dengan cara membaca, melihat atau mendengarkan. Tehnik yang 

digunakan pada pengumpulan data terdiri dari tehnik wawancara, observasi dan 

dokumentasi. Sedangkan analisis yang digunakan adalah reduksi data, penyajian 

data verifikasi atau penyimpulan data. 

Hasil dari penelitian manajemen pendidikan karakter untuk meningkatkan 

trust satuan pendidikan pada masyarakat di SMPN 2 kejayan sebagai berikut: 1) 

SMPN 2 Kejayan menerapkan manajemen pendidikan karakter melalui 4 tahapan 

yaitu perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan dan pengawasan. 2). Faktor- 

faktor yang mempengaruhi manajemen pendidikan karakter di SMPN 2 Kejayan 

terdiri dari Kepemimpinan kepala sekolah, sarana dan prasarana, lingkungan tempat 

tinggal peserta didik dan dukungan orang tua dan masyarakat. 3) Model manajemen 

pendidikan karakter yang di terapkan di SMPN 2 Kejayan terdiri dari beberapa 

komponen, yaitu perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan dan pengawasan, 

Kepemimpinan kepala sekolah, sarana dan prasarana, lingkungan tempat tinggal 

peserta didik dan dukungan orang tua dan masyarakat. 
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ABSTRACT 

 

Novita Ratnawati, 2025. "Character Education Management to Enhance 

Educational Trust in the Community at SMPN 2 Kejayan". Supervisors: (1) Dr. 

Taufiq Harris, M.Pd. (2) Dr. M. Furqon Wahyudi, M.Pd. 

 

Keywords: Management, Management Model, Character Education, Educational 

Trust 

This thesis discusses Character Education Management to Enhance 

Educational Trust in the Community at SMPN 2 Kejayan. The objectives of this 

research are: 1) to identify and describe the character education management 

implemented at SMPN 2 Kejayan, 2) to determine the factors that influence 

character education management at SMPN 2 Kejayan, and 3) to find a character 

education management model that can be applied at SMPN 2 Kejayan to increase 

community trust. 

This research is a qualitative descriptive study that describes data as it 

occurs in the field. The data collected in this research consists of primary data in 

the form of interviews and observations, and secondary data in the form of existing 

data that can be obtained by reading, seeing, or listening. The techniques used for 

data collection are interviews, observations, and documentation. Data analysis 

involves data reduction, data presentation, and verification or conclusion. 

The results of the character education management research to enhance 

educational trust in the community at SMPN 2 Kejayan are as follows: 1) SMPN 2 

Kejayan implements character education management through four stages, namely 

planning, organizing, implementation, and monitoring. 2) The factors that influence 

character education management at SMPN 2 Kejayan include school principal 

leadership, facilities and infrastructure, student environment, and parental and 

community support. 3) The character education management model applied at 

SMPN 2 Kejayan consists of several components, including planning, organizing, 

implementation, and monitoring, school principal leadership, facilities and 

infrastructure, student environment, and parental and community support. 
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