
SKRIPSI 

 

PENGARUH KEPEMIMPINAN, BEBAN KERJA DAN 

KOMPENSASI TERHADAP PERGANTIAN KARYAWAN DI PT 

SURABAYA TRADING 

 

 

 

 

 

 

 

 

Diajukan oleh: 

 

DWIKI PRIYANDONO 

NIM : 2021020012 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI  

UNIVERSITAS GRESIK 

GRESIK 

2025 



2 
 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

i 

 SKRIPSI 

PENGARUH KEPEMIMPINAN, BEBAN KERJA DAN 

KOMPENSASI TERHADAP PERGANTIAN  KARYAWAN DI PT 

SURABAYA TRADING 

 

Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Manajemen (S.M)  

Pada Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Gresik 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Diajukan oleh: 

 

 

DWIKI PRIYANDONO 

NIM : 2021020002 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS GRESIK 

GRESIK 2025 









10  

viii 
 

PENGARUH KEPEMIMPINAN, BEBAN KEJA DAN KOMPENSASI 

TERHADAP PERGANTIAN KARYAWAN DI PT SURABAYA TRADING 

Dwiki priyandono 

Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Gresik 

ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan membuktikan pengaruh kepemimpinan, 

beban kerja, dan kompensasi terhadap pergantian  karyawan di PT Surabaya Trading. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode analisis regresi 

linier berganda. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 115 responden, dengan 

pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap pergantian 

karyawan, artinya gaya kepemimpinan yang kurang efektif dapat mendorong niat 

karyawan untuk keluar dari perusahaan. Beban kerja juga terbukti berpengaruh 

terhadap pergantian, di mana beban kerja yang tinggi tanpa manajemen yang baik 

dapat menurunkan kepuasan kerja dan meningkatkan niat berpindah. Selain itu, 

kompensasi berpengaruh terhadap pergantian karyawan, yang berarti ketidakpuasan 

terhadap upah, insentif, dan fasilitas dapat mendorong karyawan untuk mencari 

pekerjaan lain. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa ketiga variabel 

kepemimpinan, beban kerja, dan kompensasi berpengaruh secara simultan terhadap 

pergantian  karyawan di PT Surabaya Trading..  
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COMPENSATION ON EMPLOYEE TURNOVER AT PT SURABAYA 
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Dwiki Priyandono 

Management Study Program, Faculty of Economics, University of Gresik 

ABSTRACT 

 

This study aims to examine and prove the influence of leadership, workload, and 

compensation on employee turnover at PT Surabaya Trading. This research adopts a 

quantitative approach using multiple linear regression analysis. The sample consisted 

of 115 respondents, and data were collected through the distribution of 

questionnaires. The results indicate that leadership has a significant effect on 

employee turnover, meaning that ineffective leadership styles can increase 

employees' intention to leave the company. Workload also has a significant impact, 

where high workloads without proper management can reduce job satisfaction and 

increase turnover intentions. Furthermore, compensation was found to influence 

employee turnover, indicating that dissatisfaction with wages, incentives, and 

benefits may encourage employees to seek employment elsewhere. Therefore, it can 

be concluded that the three variables—leadership, workload, and compensation—

simultaneously affect employee turnover at PT Surabaya Trading. 

 

Keywords: Leadership, Workload, Compensation, Turnover 
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