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Pengaruh Desain Produk, Daya Beli Dan Faktor Budaya Terhadap
Keputusan Pembelian Merchandise K-Pop
(Studi Komunitas NCTzen Gresik)

Nuryana
Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Gresik
ABSTRAK

Fenomena global Korean Pop telah menciptakan gelombang budaya populer,
terutama di kalangan generasi muda. penyebaran persaingan pasar K-Pop yang
berasal dari industri hiburan Korea Selatan adalah produk Merchandise K-Pop yang
produknya banyak diminati di Indonesia hingga dapat meningkatkan permintaan
pasar. Masuknya produk Korean Wave berhasil menyentuh emosi maupun perasaan
masyarakat dan para fans K-Pop termasuk NCTzen, Kondisi ini menimbulkan
urgensi dan peluang dalam dunia bisnis. Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan
membuktikan pengaruh desain produk, daya beli dan faktor budaya terhadap
keputusan pembelian merchandise K-Pop pada komunitas NCT7zen Gresik.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan analisis rangkaian uji
instrumen, statistik deskriptif, asumsi klasik, regresi linier berganda, uji hipotesis
dan R2, jumlah sampel yang diambil adalah 104 responden NCTzen Gresik. Hasil
dari penelitian ini berpengaruh positif dimana daya beli dan faktor budaya
berpengaruh secara parsial terhadap keputusan pembelian, sedangkan desain
produk tidak berpengaruh secara parsial terhadap keputusan pembelian. Namun
secara simultan desain produk, daya beli dan faktor budaya berpengaruh terhadap
keputusan pembelian merchandise K-Pop. Untuk kedepannya diharapkan desain
produk merchandise K-Pop dapat tetap meningkatkan desain produk yang menarik,
sehingga dapat mempertahankan keputusan pembelian NC7zen pada produk
merchandise K-Pop official maupun unofficial.

Kata Kunci : Desain Produk, Daya Beli Faktor Budaya, Keputusan Pembelian



The Influence Of Product Design, Purchasing Decisions For K-Pop
Merchandise (NCTzen Gresik Community Study)

Nuryana
Management Sudy Program, Faculty of Economics, Gresik University
ABSTRACT

The global phenomenon of Korean Pop has created a wave of popular culture,
especially among the younger generation. the spread of K-Pop market competition
originating from the South Korean entertainment industry is K-Pop Merchandise
products whose products are in great demand in Indonesia to increase market
demand. The influx of Korean Wave products managed to touch the emotions and
feelings of the public and K-Pop fans including NCTzen, this condition creates
urgency and opportunities in the business world. This study uses a quantitative
approach with the analysis of a series of instrument tests, descriptive statistics,
classical assumptions, multiple linear regression, hypothesis testing and R2, the
number of samples taken is 104 respondents NCTzen Gresik.. The results of this
study have a positive effect where purchasing power and cultural factors partially
affect purchasingdecision, while product design has no partial effect on purchasing
decisions. However, simultaneously product design, purchasing power and cultural
factors influence purchasing decisions for K-Pop merchandise. For the future, it is
hoped that K-Pop merchandise product designs, so as to maintain Nctzen’s

purchasing decisions for official and unofficial K-Pop merchandise products.

Keywords : Product Design, Purchasing Power, Cultural Factors, Purchasing

Decisions
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