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ABSTRAK 

 

 

Ummu Fikriyah, 2024. Manajemen Supervisi Akademik Kepala Sekolah dalam 

Meningkatkan Kinerja Guru Di era Society 5.0 (Studi Kasus Di SMP Negeri 

4 Tosari Satu Atap dan SMP Negeri 4 Pasrepan Satu Atap) . Tesis, Program 

Studi Manajemen Pendidikan, Program Pascasarjanah (S2) Universitas 

Gresik. Pembimbing : (1) Dr. Hermanoadi, M.Si, (2) Dr. Ahmad Thohirin, 

M.Pd 
 
Kata kunci : Manajemen Supervisi, Supervisi Akademik, Kinerja Guru, Era 

Society 5.0 
 

Peningkatan kompetensi supervisi seorang supervisor (kepala sekolah dan 
atau pengawas lainnya) tidak hanya bersifat administratif, namun tindakannya 

harus berkaitan langsung dengan tugas guru dalam memberikan pelayanan dalam 

proses belajar mengajar, serta mengetahui secara pasti permasalahan yang dimiliki 

oleh para guru dalam kegiatan pembelajaran. Dalam menjalankan tugas 
profesionalnya, tentunya seorang kepala sekolah atau pengawas harus memiliki 

kemampuan untuk menggunakan pendekatan ilmiah yang bertujuan untuk 

menjamin kegiatan supervisi yang dilakukan secara obyektif dan tepat sasaran, 
serta menjamin peningkatan kinerja guru.  

Berdasarkan temuan hasil penelitian dan pembahasan, maka peneliti 
menarik kesimpulan bahwa perencanaan layanan supervisi kepala sekolah dalam 

meningkatkan kinerja guru di era society 5.0 melibatkan beberapa langkah yaitu 

(1) Perencanaan, (2) Pelaksanaan, (3) Evaluasi. Melalui perencanaan yang 
terstruktur, kepala sekolah dapat memastikan bahwa kekurangan yang ditemukan 

dalam supervisi akan diperbaiki, sementara kelebihan yang ada akan 

dipertahankan. Perencanaan yang matang dan tepat serta kolaboratif, layanan 

supervisi kepala sekolah dapat menjadi alat yang efektif dalam meningkatkan 
kinerja guru di era Society 5.0. Pelaksanaan supervisi akademik oleh kepala 

sekolah di era Society 5.0 menjadi salah satu strategi yang efektif dalam 

meningkatkan kinerja guru. Melalui supervisi yang dilakukan secara terencana, 
guru dapat terus mengembangkan diri, meningkatkan kualitas pembelajaran, dan 

menghadapi tantangan yang muncul di era yang terus berkembang. Evaluasi 

supervisi kepala sekolah menjadi kunci dalam meningkatkan kinerja guru melalui 
evaluasi yang sistematis dan bimbingan yang tepat, guru dapat terus 

mengembangkan kinerjanyanya, menciptakan pembelajaran yang relevan dengan 

kebutuhan siswa, dan menghadapi tantangan pendidikan yang semakin kompleks. 

Upaya yang dilakukan kepala sekolah dalam meningkatkan kinerja guru 
melali supervise akademik adalah dengan memilih model dan teknik supervise 

yang tepat dan disesuaikan dengan kondisi sekolah. Model supervise yang 

digunakan oleh kepala sekolah adalah dengan menggunakan model supervise 
diferensiasi dan kolaborasi. Dan tehnik yang digunakan adalah kunjungan kelas, 

observasi kelas, dialog pribadi serta pemilihan berbagai sumber untuk belajar dan 

yang terakhir adalah menilai diri sendiri. 

Faktor penghambat dan faktor pendukung dalam pelaksanaan supervisi 
akademik. Faktor penghambat meliputi; Masih banyaknya para guru SMP Negeri 

4 Tosari Satu Atap dan SMP Negeri 4 Pasrepan Satu Atap yang belum linier 
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dengan kualifikasi pendidikan yang dimilki, Guru kurang mempersiapkan 

pembelajaran, Masalah yang dihadapi kepala sekolah dalam melakukan supervisi 

terhadap guru yang latar belakangnya tidak sesuai dengan kepala sekolah dan 
ketidaktepatan waktu atau jadwal supervisi yang ditetapkan oleh kepala sekolah, 

dan Keterbatasan sarana prasarana dan dukungan masyarakat. Kemudian faktor 

pendukung meliputi tersedianya media pembelajaran dalam upaya berinovasi 
sehingga dapat memotivasi dan meningkatkan kinerja guru.  
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ABSTRACT 

 

 

Ummu Fikriyah, 2024. Principal Academic Supervision Management in 

Improving Teacher Performance in the Society 5.0 era (Case Study at SMP 

Negeri 4 Tosari Satu Atap and SMP Negeri 4 Pasrepan Satu Atap). Thesis, 

Education Management Study Program, Graduate Program (S2) Gresik 

University. Supervisor : (1) Dr. Hermanoadi, M.Si, (2) Dr. Ahmad Thohirin, 

M.Pd 

 
Keywords: Supervision Management, Academic Supervision, Teacher 
Performance, Society Era 5.0 
 

Increasing the supervisory competence of a supervisor (school principal 

and/or other supervisors) is not only administrative in nature, but their actions 

must be directly related to the teacher's duties in providing services in the teaching 

and learning process, as well as knowing exactly the problems that teachers have 

in learning activities. In carrying out his professional duties, of course a school 

principal or supervisor must have the ability to use a scientific approach which 

aims to ensure that supervision activities are carried out objectively and on target, 

as well as guaranteeing increased teacher performance. 

Based on the research findings and discussion, the researchers concluded 

that planning school principal supervision services in improving teacher 

performance in the era of society 5.0 involves several steps, namely (1) Planning, 

(2) Implementation, (3) Evaluation. Through structured planning, school 

principals can ensure that deficiencies found in supervision will be corrected, 

while existing strengths will be maintained. Careful and precise planning as well 

as collaborative, principal supervision services can be an effective tool in 

improving teacher performance in the Society 5.0 era. Implementing academic 

supervision by school principals in the Society 5.0 era is an effective strategy in 

improving teacher performance. Through planned supervision, teachers can 

continue to develop themselves, improve the quality of learning, and face 

challenges that arise in an era that continues to develop. Evaluation of school 

principal supervision is the key to improving teacher performance. Through 

systematic evaluation and appropriate guidance, teachers can continue to develop 

their performance, create learning that is relevant to student needs, and face 

increasingly complex educational challenges. 

The efforts made by school principals to improve teacher performance 

through academic supervision are by choosing appropriate supervision models and 

techniques that are adapted to school conditions. The supervision model used by 

the school principal is a differentiation and collaboration supervision model. And 

the techniques used are class visits, class observations, personal dialogue and 

selecting various sources for learning and the last is self-assessment 

Inhibiting and supporting factors in the implementation of academic 

supervision. Inhibiting factors include; There are still many teachers at SMP 

Negeri 4 Tosari Satu Atap and SMP Negeri 4 Pasrepan Satu Atap who are not yet 

aligned with the educational qualifications they have, Teachers are not well 

prepared for learning, Problems faced by school principals in supervising teachers 

whose backgrounds do not match those of the school principal and inaccuracy in 
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the time or supervision schedule set by the school principal, and limited 

infrastructure and community support. Then supporting factors include the 

availability of learning media in an effort to innovate so that it can motivate and 

improve teacher performance. 
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