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ABSTRAK 

 

Qurrotul A’yun, 2024. Manajemen Komite Sekolah Dalam Meningkatkan Kualitas 

Layanan Pendidikan Di Sekolah Dasar Negeri Rejosari I Kecamatan Kraton 

Kabupaten Pasuruan. Tesis, Program Studi Manajemen Pendidikan, Program 

Pascasarjana (S2) Universitas Gresik. Pembimbing: (I) Dr. Taufiq Harris, M.Pd, 

(II) Dr. Suyitno, S.E., M.Pd 

 

Kata Kunci: Manajemen, Komite Sekolah, Kualitas Layanan Pendidikan 

  

Penelitian ini menjelaskan tentang manajemen komite sekolah dalam 

meningkatan kualitas layanan pendidikan di Sekolah Dasar Negeri Rejosari I  

Kecamatan Kraton Kabupaten Pasuruan Tahun  2023 yang meliputi ; 1) 

Bagaimana penerapan manajemen komite sekolah dalam meningkatan kualitas 

layanan pendidikan di Sekolah Dasar Negeri Rejosari I  Kecamatan Kraton 

Kabupaten Pasuruan. 2) Apa faktor pendukung dan penghambat manajemen 

komite sekolah dalam meningkatan kualitas layanan pendidikan di Sekolah Dasar 

Negeri Rejosari I  Kecamatan Kraton Kabupaten Pasuruan , dan 3) Bagaimana 

upaya manajemen komite sekolah dalam meningkatan kualitas layanan 

pendidikan di Sekolah Dasar Negeri Rejosari I Kecamatan Kraton Kabupaten 

Pasuruan. 

Penelitian ini mengunakan metode kualitatif melalui pendekatan studi kasus. 

Penelitian dilakukan pada tahun 2024, Penelitian ini akan dilaksanakan di Sekolah 

Dasar Negeri Rejosari I Kecamatan Kraton Kabupaten Pasuruan. Informan dalam 

penelitian adalah: Pengurus Komite Sekolah, Kepala Sekolah dan Guru. Dalam 

pengumpulan data peneliti mamakai Teknik observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Agar data yang diteliti menjadi kredibel, maka peneliti menganalisis 

data dengan cara reduksi data, penyajian data serta verifikasi. Adapun pengecekan 

keabsahan data-data dilakukan dengan perpanjangan keikutsertaan, ketelitian 

pengamatan, triangulasi dan konsultasi ke pembimbing. 

Adapun hasil penelitian ini menunjukan bahwa; 1) Komite sekolah di Sekolah 

Dasar Negeri Rejosari I Kecamatan Kraton Kabupaten Pasuruan telah berhasil 

meningkatan layanan Pendidikan dengan cara membantu sekolah dalam 

menjawab problem yang dihadapi oleh sekolah, membantu mendorong keterlibatan 

masyarakat dalam meningkatkan fasilitas dan sarana prasarana sekolah. 2) Faktor 

yang menjadi pendorong bagi komite sekolah dalam meningkatkan layanan 

Pendidikan adalah komunikasi dan koordinasi yang baik antara komite dan kepala 

sekolah. Adapun faktor yang menjadi penghambat adalah kurangnya fasilitas dan 

prasarana yang memadai, dan keterbatasan anggaran. 3) Upaya komite dalam 

meningkatkan kualitas layanan Pendidikan adalah dengan mengoptimalkan peran 

manajemen komite sekolah sebagai pemberi pertimbangan, dukungan, kontrol dan 

mediator. 

 

 

 

 



ix  

KATA PENGANTAR 

 
 

Puji syukur atas karunia yang Allah SWT berikan, atas limpahan rahmat, 

dan kasih sayang-Nya, atas petunjuk dan bimbingannya yang telah diberikan, 

sehingga penulis dapat menyelesaikan tesis yang berjudul “Manajemen Komite 

Sekolah Dalam Meningkatkan Kualitas Layanan Pendidikan Di Sekolah 

Dasar Negeri Rejosari I Kecamatan Kraton Kabupaten Pasuruan. Dalam 

kesempatan ini, penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih sedalam- 

dalamnya kepada semua pihak, yang telah memberikan bantuan berupa bimbingan, 

arahan, motivasi, dan doa selama proses penulisan tesis ini. 

Ucapan terima kasih dan  penghargaan penulis sampaikan kepada: 

1. Ibu Dr. Riski Dwi Prameswari, M.Kes, selaku Rektor Universitas  

Gresik. 

2. Bapak Dr. Taufiq Haris, M. Pd, selaku Direktur Pascasarjana 

Universitas Gresik. 

3. Bapak Dr. Suyitno, S.E, M.Pd, selaku Kepala Prodi Manajemen 

Pendidikan Pascasarjana Universitas Gresik. 

4. Bapak Dr. Taufiq Harris, M.Pd, selaku Dosen Pembimbing I 

Pascasarjana Universitas  Gresik. 

5. Bapak Dr. Suyitno, S.E., M.Pd, selaku Dosen Pembimbing II 

Pascasarjana Universitas  Gresik. 

6. Seluruh Bapak Ibu Dosen Pascasarjana Universitas Gresik, khususnya 

dosen yang telah mengasuh mata kuliah, mudah-mudahan ilmu yang 

diajarkan kepada kami menjadi amal sholeh dan dapat diterima oleh 

Allah SWT. 

7. Seluruh staf karyawan Pascasarjana Universitas Gresik yang telah 

membantu semua kebutuhan yang diperlukan selama proses 

penyelesaian penulisan tesis ini. 

8. Dinas Pendidikan Kabupaten Pasuruan. 

9. Rekan kuliah Manajemen Pendidikan Pascasarjana Universitas Gresik 

2022. 

10. Bapak Ketua dan Pengurus Komite Sekolah Dasar Negeri Rejosari I  



x  

Kecamatan Kraton yang telah memberikan ijin untuk melakukan 

penelitian 

11. Bapak Kepala Sekolah beserta guru- guru Sekolah Dasar Negeri Rejosari 

I  Kecamatan Kraton yang telah memberikan ijin untuk melakukan 

penelitian. 

12. Kedua orang tua dan keluarga besar yang senantiasa memberikan do’a, 

kasih sayang, menyemangati, yang tidak ada henti-hentinya dan dukungan 

baik secara moril maupun materil dalam menempuh studi hingga 

terselesaikannya Tesis ini. 

13. Sahabatku serta teman-teman seangkatan Pascasarjana Universitas 

Gresik yang saling mendukung dan memberi semangat demi 

terselesainya Tesis ini. 

14. Penulis juga menyadari bahwa penulisan Tesis ini masih banyak kekurangan, 

oleh karena itu kritik dan saran sangat penulis harapkan. Semoga tesis ini 

bermanfaat bagi penulis khususnya dan bagi para pembaca pada umumnya. 

Penulis juga menyadari bahwa penulisan Tesis ini masih banyak 

kekurangan, oleh karena itu kritik dan saran sangat penulis harapkan. 

Semoga tesis ini bermanfaat bagi penulis khususnya dan bagi para pembaca 

pada umumnya. 

 

 

Penulis



xi  

DAFTAR ISI 

         Halaman     

Halaman Sampul  ............................................................................................ i 

Lembar Logo .................................................................................................. ii 

Halaman Judul  .............................................................................................. iii 

Lembar Persetujuan Pembimbing  ................................................................ iv 

Lembar Persetujuan dan Pengesahan Penguji ................................................ v 

Pernyataan Keaslian Tulisan ....................................................................... viii 

Abstrak .......................................................................................................... ix 

Kata Pengantar ............................................................................................... x 

Daftar Isi ....................................................................................................... xi 

Daftar Tabel  ............................................................................................... xiv 

Daftar Gambar .............................................................................................. xv 

Daftar Lampiran .......................................................................................... xvi 

BAB I PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  ........................................................................................ 1 

1.2 Identifikasi Masalah  ................................................................................ 6 

1.3 Pembatasan Masalah  ............................................................................... 7 

1.4 Perumusan Masalah  ................................................................................ 8 

1.5 Tujuan Penelitian  .................................................................................... 9 

1.6 Manfaat Pnelitian  .................................................................................... 9 

BAB II KAJIAN PUSTAKA 

2.1 Penelitian Terdahulu  ............................................................................. 10 

2.2 Kajian Teori  .......................................................................................... 13 

2.3 Kerangka Berpikir  ................................................................................. 53 

BAB III METODE PENELITIAN 

3.1 Rancangan Penelitian  ............................................................................ 55 

3.2 Lokasi dan Waktu Penelitian ................................................................. 56 

3.3 Instrumen Penelitian .............................................................................. 57 

3.4 Pemeriksaan Keabsahan Data  ..............................................................  61 

3.5 Teknik Analisis Data  ............................................................................. 63 

 



xii  

BAB IV PAPARAN DATA DAN TEMUAN PENELITIAN 

4.1 Paparan Data  ......................................................................................... 68 

4.2 Temuan Penelitian  ................................................................................. 90 

BAB V PENUTUP 

5.1 Kesimpulan  ......................................................................................... 132 

5.2 Saran  .................................................................................................... 134 

Daftar Pustaka  ........................................................................................... 138 

Lampiran  ................................................................................................... 142 

 

 

 

  

                                                                        

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiii  

DAFTAR TABEL 

Halaman 

Tabel 4.1 Profil SD Rejosari I  ....................................................................  68 

Tabel 4.4 Daftar Guru SDN Rejosari I ........................................................ 85 

Tabel 4.5 Daftar Tenaga Kependidikan  ...................................................... 85 

Tabel 4.6 Daftar Siswa  ................................................................................ 87 

Tabel 4.7 Sarpras SDN Rejosari I  ............................................................... 88 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiv  

DAFTAR GAMBAR 

             Halaman 

3.1 Komponen dalam Analisis Data ...........................................................  65 

4.1 Struktur Organisasi SDN Rejosari I  ...................................................... 74 

4.2 Struktur Organisasi Komite SDN Rejosari I  ......................................... 83 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xv  

DAFTAR LAMPIRAN 

                                                                                                         Halaman 

Surat izin penelitian 

Pedoman wawancara  ................................................................................. 142 

Pedoman Observasi  ................................................................................... 146 

Pedoman Analisis Dokumen  ..................................................................... 147 

Dokumentasi  ............................................................................................. 148 

Biodata  ...................................................................................................... 150 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


