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PENGARUH KUALITAS PRODUK, HARGA DAN LOKASI TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN DI TOKO KERIPIK PISANG 99 GRESIK

Seplian Tachtiar Rahmani

Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Gresik

ABSTRAK

Toko Keripik Pisang 99 adalah UMKM di bidang snack makanan ringan, berlokasi
di JI. Beji no 65, Ds Gumeno, Manyar, Gresik. Observasi menunjukkan beberapa
masalah terkait kualitas produk, seperti keripik pisang yang kurang renyah atau
tidak enak. Selain itu, harga produk sering berubah-ubah akibat fluktuasi harga
bahan baku, yang menyebabkan keluhan dari konsumen mengenai harga yang
ditampilkan. Pemilihan lokasi usaha juga menjadi hal utama yang perlu
dipertimbangkan. Lokasi strategis menjadi faktor penting dan sangat menentukan
keberhasilan suatu usaha. Penelitian ini bertujuan untuk meneliti dan membuktikan
pengaruh Kualitas Produk, Harga, dan Lokasi Terhadap Keputusan Pembelian di
Toko Keripik Pisang 99 Gresik. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif
dengan analisis regresi linier berganda. Jumlah sampel yang diambil 88 responden
dan pengumpulan data dilakukan dengan kuesioner untuk memperoleh data. Hasil
dari penelitian ini adalah kualitas produk, harga, dan lokasi berpengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian di toko keripik pisang 99 gresik.

Kata kunci: Kualitas Produk, Harga, Lokasi, Keputusan Pembelian
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THE INFLUENCE OF PRODUCT QUALITY, PRICE AND LOCATION ON
PURCHASING DECISIONS AT THE
99 GRESIK BANANA CHIPS SHOP

Seplian Tachtiar Rahmani

Management Study Program, Faculty of Economics, Gresik University

ABSTRACT

Banana Chips Shop 99 is an MSME in the snack food sector, located on JI. Beji no
65, Ds Gumeno, Manyar, Gresik. Observations showed several problems related to
product quality, such as banana chips that were less crunchy or not tasty. In
addition, product prices often change due to fluctuations in raw material prices,
which causes complaints from consumers regarding the prices displayed. Choosing
a business location is also a major thing that needs to be considered. Strategic
location is an important factor and really determines the success of a business. This
research aims to research and prove the influence of product quality, price and
location on purchasing decisions at the 99 Gresik Banana Chips Shop. This
research uses a quantitative approach with multiple linear regression analysis. The
number of samples taken was 88 respondents and data collection was carried out
using a questionnaire to obtain data. The results of this research are that product
quality, price and location have a significant influence on purchasing decisions at
the 99 Gresik banana chips shop.

Keywords: Product Quality, Price, Location, Purchasing Decisions
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