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ABSTRAK 
 

Tujuan : Penelitian ini dilakukan guna menganalisis pengaruh sosialisasi 

perpajakan, teknologi informasi, dan sanksi perpajakan terhadap kepatuhan wajib 

pajak orang pribadi yang mempunyai usaha yang berdomisili di Kab. Gresik. 

Metode : Penelitian ini menggunakan teknik pengambilan sampel dengan 

menggunakan metode Purposive Sampling. Jenis data yang digunakan dalam 

penelitian adalah data primer. Populasi pada penelitian ini adalah wajib pajak orang 

pribadi yang memiliki usaha yang berdomisili di Kab. Gresik. Jumlah Sampel yang 

digunakan pada penelitian ini sebanyak 100 responden. Dengan demikian penelitian 

menggunakan pendekatan kuantitatif dengan teknik analisis linier berganda. 

Temuan : Hasil penelitian ini menyatakan bahwa sanksi pajak secara parsial 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi. 

Sebaliknya sosialisasi perpajakan dan teknologi informasi tidak berpengaruh 

terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi. Secara simultan sosialisasi 

perpajakan, teknologi informasi, dan sanksi perpajakan berpengaruh terhadap 

kepatuhan wajib pajak orang pribadi. 

Implikasi : Implikasi praktis hasil penelitian ini dapat membantu universitas, peneliti 

selanjutnya, wajib pajak orang pribadi serta wajib pajak badan. Implikasi hasil 

penelitian membuktikan bahwa pemberian sanksi pajak atas pelanggaran peraturan 

pajak dapat meningkatkan kepatuhan wajib pajak. Adanya sosialisasi pajak dan 

pemanfaatan teknologi informasi tidak mampu meningkatkan kepatuhan wajib pajak 

dalam pemenuhan kewajiban perpajakannya. 

 

Kata Kunci : Sosialisasi Pajak, Teknologi Informasi, Sanksi Pajak, Kepatuhan 

Wajib Pajak Orang Pribadi 
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The Influence of Tax Socialization, Information Technology, and 

Tax Sanctions on Individual Taxpayer Compliance 
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Accounting Study Program, Faculty Of Economics, Gresik University 

 

ABSTRACT 
 

Purpose: This research was conducted to analyze the influence of tax socialization, 
information technology, and tax sanctions on the compliance of individual 
taxpayers with businesses domiciled in the Kab. Gresik. 

Method: This research uses a sampling technique using the Purposive Sampling 
method. The type of data used in research is primary data. The population in this 
study are individual taxpayers who own businesses domiciled in Kab. Gresik. The 
number of samples used in this research was 100 respondents. Thus, the research 
uses a quantitative approach with multiple linear analysis techniques. 

Finding: The results of this study state that tax sanctions partially have a positive 
and significant effect on individual taxpayer compliance. On the other hand, tax 
socialization and information technology do not affect individual taxpayer 
compliance. Simultaneously, tax socialization, information technology, and tax 
sanctions influence individual taxpayer compliance. 

Implikasi: The practical implications of the results of this research can help 
universities, future researchers, individual taxpayers, and corporate taxpayers. 
The implications of the research results prove that imposing tax sanctions for 
violations of tax regulations can increase taxpayer compliance. The existence of 
tax socialization and the use of information technology are not able to increase 
taxpayer compliance in fulfilling their tax obligations. 

 
Keywords: Tax Socialization, Information Technology, Tax Sanctions, Individual 

Taxpayer Compliance.  
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