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ABSTRAK 
 
 
Pelabuhan PT X Merupakan salah satu pelabuhan yang ada di Kabupaten Gresik. 
Berlokasi di Desa Manyarsidomukti  Kecamatan Manyar Kabupaten Gresik, 
Pelabuhan PT X bentuk jasa trasnportasi laut yang sangat penting bagi perusahaan-
perusahan yang berada di sekitar Kabupaten Gresik khususnya yang berada di 
Kawasan JIIPE yang mana perusahaan-perusahaan tersebut pasti membutuhkan 
jasa trasnportasi laut guna mendistribusikan barang baik dari atau keluar 
perusahaan. Oleh karena itu tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisa 
tingkat pelayanan yang ada di PT X untuk mengetahui proyeksi pertumbuhan 
jumlah kapal dan jumlah tonase barang pada 1 tahun mendatang dan juga untuk 
mengetahui berapa jumlah penambahan panjang dermaga sehingga mampu 
mengakomodasi kebutuhan di tahun 2023. Tujuan penelitian ini adalah untuk 
mengetahui proyeksi jumlah pertumbuhan jumlah kapal pada 1 tahun mendatang, 
mengetahui proyeksi jumlah pertumbuhan tonase barang pada 1 tahun mendatang 
dan mengetahui berapa jumlah penambahan panjang dermaga sehingga mampu 
mengakomodasi kebutuhan di tahun 2023. Hasil analisis penelitian 
memproyeksikan pada 1 tahun mendatang yakni tahun 2023 jumlah pertumbuhan 
jumlah kapal naik sebanyak 129 kapal/tahun dan jumlah pertumbuhan tonase 
barang naik sebesar 2.592.932 ton/tahun. Untuk kapasitas dermaga terhadap jumlah 
kapal untuk tahun 2023 tidak diperlukan penambahan panjang dermaga untuk 
mengakomodasi bersandarnya kapal sebanyak 3 buah kapal/minggu di tahun 2023. 
 
Kata kunci:  Analisis, Dermaga, Pelabuhan, Peramalan, Tingkan pelayanan. 
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ABSTRACT 
 
 

The port of PT X is one of the ports in Gresik Regency. Located in Manyarsidomukti 
Village, Manyar District, Gresik Regency, PT X Port is a form of sea transportation 
service which is very important for companies located around Gresik Regency, 
especially those in the JIIPE Area where these companies definitely need sea 
transportation services to distribute good goods. from or leave the company. 
Therefore the purpose of this study is to analyze the level of service available at PT 
X to find out the projected growth in the number of ships and the total tonnage of 
goods in the next 1 years and also to find out how much the length of the pier will 
be added so that it can accommodate the needs in 2023. The purpose of this study 
is to find out the projected growth in the number of ships in the next of 1 years, find 
out the projected growthin tonnage of goods in the next 1 years and find out how 
much the lenght of the pier will be added so tha it can be accommodate the needs 
in 2023. The results of the research analysis project that in the next 1 year, namely 
2023, the number of ship growths will increase by 129 ships / year and the amount 
of freight tonnage growth will increase by 2,592,932 tons / year. For the capacity 
of the pier against the number of ships for 2023, no additional pier length is needed 
to accommodate the berthing of 3 ships / week in 2023. 

 
Keyword: Analysis, , Forecasting,  Harbour, Improve service, Wharf.  



xi 

DAFTAR ISI 

 
ANALISIS TINGKAT PELAYANAN DERMAGA CURAH KERING DI 

PELABUHAN PT X ............................................................................................... i 

LEMBAR PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING ..................................... iii 

LEMBAR PENGESAHAN TUGAS AKHIR .................................................... iv 

PERNYATAAN ORISINILITAS ........................................................................ v 

PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI UNTUK KEPENTINGAN 

AKADEMIS .......................................................................................................... vi 

SURAT KETERANGAN CEK PLAGIASI TUGAS AKHIR ........................ vii 

KATA PENGANTAR ........................................................................................ viii 

ANALISIS TINGKAT PELAYANAN DERMAGA CURAH KERING DI 

PELABUHAN PT X ............................................................................................. ix 

DAFTAR ISI ......................................................................................................... xi 

DAFTAR GAMBAR .......................................................................................... xiii 

DAFTAR TABEL............................................................................................... xiv 

DAFTAR NOTASI .............................................................................................. xv 

 PENDAHULUAN ..................................................................................... 1 

1.1 Latar belakang ............................................................................................... 1 

1.2 Rumusan masalah.......................................................................................... 3 

1.3 Tujuan penelitian ........................................................................................... 4 

1.4 Batasan masalah ............................................................................................ 4 

1.5 Manfaat penelitian ......................................................................................... 4 

1.6 Sistematika penulisan .................................................................................... 5 

 TINJAUAN PUSTAKA ............................................................................ 7 

 Penelitian terdahulu .................................................................................. 7 

 Transportasi ............................................................................................ 10 

 Pelabuhan ............................................................................................... 11 

2.3.1 Jenis-jenis pelabuhan ...................................................................... 13 

2.3.2 Syarat-syarat pada pelabuhan .......................................................... 17 

2.3.3 Tingkat pelayanan pelabuhan .......................................................... 18 

2.3.4 Fasilitas yang ada di pelabuhan....................................................... 18 

 Dermaga ................................................................................................. 20 

2.4.1 Jenis-jenis dermaga ......................................................................... 20 

2.4.2 Dimensi dermaga ............................................................................ 22 

 Peramalan (forecasting).......................................................................... 23 

2.5.1 Analisis metode regresi linier ......................................................... 23 

2.5.2 Analisis regresi linier sederhana ..................................................... 24 

BAB 3 METODE PENELITIAN ....................................................................... 26 

 Lokasi dan waktu penelitian ................................................................... 26 

 Teknik Pengumpulan Data ..................................................................... 27 

3.2.1 Data primer...................................................................................... 27 

3.2.2 Data sekunder .................................................................................. 27 

 Teknik analisis data ................................................................................ 35 

 Bagan alur penelitian .............................................................................. 37 



xii 

 HASIL ANALISIS DAN PEMBAHASAN ........................................... 38 

 Deskripsi wilayah studi .......................................................................... 38 

 Analisis dan pembahasan penelitian ....................................................... 40 

4.2.1 Data jumlah perkembangan kapal dan jumlah tonase barang curah 

kering 40 

4.2.2 Tingkat pelayanan ........................................................................... 45 

4.2.3 Jumlah kapal dan tonase barang untuk 1 tahun mendatang ............ 47 

4.2.4 Analisis nilai error prediksi pertumbuhan jumlah kapal dan tonase 

barang pada 2023 .......................................................................................... 55 

4.2.5 Kapasitas dermaga terhadap jumlah kapal ...................................... 56 

4.2.6 Kapasitas dermaga alat bongkar muat terhadap volume tonase barang

 58 

4.2.7 Matriks hasil penelitian. .................................................................. 59 

 PENUTUP ................................................................................................ 61 

4.1      Kesimpulan ............................................................................................ 61 

4.2 Saran ....................................................................................................... 62 

DAFTAR PUSTAKA .......................................................................................... 63 

LAMPIRAN ......................................................................................................... 64 

 

  



xiii 

DAFTAR GAMBAR 
 

Gambar 1.1. Lokasi penelitian .................................................................................3 

Gambar 2.1. Dimensi dermaga...............................................................................23 

Gambar 3.1. Lokasi penelitian ...............................................................................26 

Gambar 4.1. Peta lokasi PT X ............................................................................... 38 

Gambar 4.2. Lokasi pelabuhan PT X .................................................................... 39 

Gambar 4.3. Layout dermaga PT X ...................................................................... 39 

Gambar 4. 4 Grafik data kapal tahun 2020-2022 .................................................. 41 

Gambar 4.5. Diagram jumlah kapal tahun 2020-2022 .......................................... 42 

Gambar 4. 6 Grafik data tonase barang tahun 2020-2022 .................................... 44 

Gambar 4.7. Diagram jumlah tonase barang tahun 2020-2022 ............................ 45 

Gambar 4. 8 Kurva pertumbuhan kapal dengan regresi linier .............................. 49 

Gambar 4. 9 Grafik hasil prediksi jumlah kapal tahun 2023 ................................ 50 

Gambar 4.10. Diagram pertumbuhan kapal perbulan dalam 1 tahun ................... 51 

Gambar 4.11. Kurva tonase barang dengan regresi linier ..................................... 53 

Gambar 4. 12 Grafik hasil prediksi jumlah tonase barang tahun 2023 ................. 54 

Gambar 4.13 Diagram proyeksi tonase barang perbulan dalam 1 tahun .............. 55 

Gambar 4.14. Layout dermaga PT X bersandar 3 kapal tahun 2023 .................... 57 

 

  



xiv 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 2.1. Penelitian terdahulu.................................................................................8 

Tabel 3.1. Waktu penelitian .................................................................................. 26 

Tabel 3.2. Data jumlah kapal tahun 2020-2022 .................................................... 28 

Tabel 3.3. Jumlah data nama, jenis dan tonase kapal tahun 2020 ......................... 29 

Tabel 3.4. Data jumlah nama, jenis dan tonase kapal tahun 2021 ........................ 30 

Tabel 3.5. Data jumlah nama, jenis dan tonase kapal tahun 2022 .........................33 

Tabel 4. 1 Data jumlah kapal tahun 2020-2022 .................................................... 40 

Tabel 4. 2 Data jumlah tonase barang tahun 2020-2022 ....................................... 42 

Tabel 4.3. Data jumlah total tonase barang tahun 2020-2022............................... 44 

Tabel 4.4. Data pertumbuhan kapal dengan regresi linier .................................... 47 

Tabel 4.5. Data hasil proyeksi pertumbuhan kapal perbulan dalam 1 tahun ........ 50 

Tabel 4.6. Data pertumbuhan tonase barang dengan regresi linier ....................... 51 

Tabel 4.7. Data hasil proyeksi tonase barang perbulan dalam 1 tahun ................. 54 

Tabel 4. 8 Nilai error prediksi tahun 2023 ............................................................ 55 

Tabel 4. 9 Indikator nilai presentasi SMAPE........................................................ 56 

Tabel 4. 10 Matriks hasil penelitian ...................................................................... 59 

 

  



xv 

DAFTAR NOTASI 

 

AR = rata-rata kedatangan kapal per hari (buah) 

K = kapal (buah). 

H = hari dalam bulan. 
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