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ABSTRAK

Sitta Aida Fitriyah Ridwan, 2023. Manajemen Peningkatan Mutu Pendidik
dan Tenaga Kependidikan (Studi Multisitus pada MA Islamiyah Balen dan MA Al-
Rosyid di Kabupaten Bojonegoro). Tesis Program Studi Manajemen Pendidikan,
Program Pascasarjana (S2) Universitas Gresik. Pembimbing: (1) Dr. Suyitno, M.
Pd. (I1) Dr. H. Rohmanu Fauzi, M. Pd.

Kata Kunci : Manajemen, Peningkatan Mutu, Pendidik dan Tenaga Kependidikan

Peran serta kepala madrasah dalam melakukan manajemen peningkatan
kualitas pendidik dan tenaga kependidikan di madrasah untuk meningkatkan mutu
madrasah. Madrasah akan memiliki kualitas yang baik apabila memiliki pendidik
dan tenaga kependidikan yang berkualitas.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dan jenis penelitian studi
multisitus. Teknik pengumpulan data menggunakan observasi, wawancara, dan
dokumentasi. Teknik analisa data yaitu analisis kasus tunggal individu dan analisis
lintas situs.

Hasil penelitian ini adalah 1) Perencanaan dalam meningkatkan mutu
pendidik dan tenaga kependidikan di MA Islamiyah Balen dan MA Al-Rosyid yaitu
merumuskan bersama terkait dengan program peningkatan mutu pendidik dan
tenaga kependidikan dan terkait kebutuhan sumber daya manusia di madrasah, 2)
Pengorganisasian dalam meningkatkan mutu pendidik dan tenaga kependidikan di
MA Islamiyah Balen dan MA Al-Rosyid yaitu dengan membagi tugas dan fungsi
sesuai dengan latar belakang pendidikan dan kompetensi yang dimiliki. 3)
Pelaksanaan dalam meningkatkan mutu pendidik dan tenaga kependidikan MA
Islamiyah Balen dan MA Al-Rosyid meliputi MGMP, workshop, bimtek, dan
Pengembangan professional berkelanjutan (PKB), dan pembinaan, 4) Pengawasan
dalam meningkatkan mutu pendidik dan tenaga kependidikan MA Islamiyah Balen
dan MA Al-Rosyid melakukan supervisi, rapot guru, pendekatan personal, dan
rapat evaluasi.
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ABSTRACT

Sitta Aida Fitriyah Ridwan, 2023. The Quality Improvement Management
of Teachers and educators (Multicase Study at MA Islamiyah Balen and MA Al-
Rosyid in Bojonegoro). Thesis of Program Education Management, Pascasarjana
(S2) Universitas Gresik. Supervisor: (1) Dr. Suyitno, M. Pd. (1) Dr. H. Rohmanu
Fauzi, M. Pd.

Keywords: Management, quality education, teachers dan educators

The role of head master in managing the quality improvement of theachers
and educators to improve quality of madrasah. Madrasah will have good quality if
they have qualified theachers and educators.

This study uses qualitative methods and multi-site study. Data collection
techniques using observastion, interviews, and documentation. Data analysis
techniques are individual single case analysis and cross-site analysis.

The result of study: 1) planning improve the quality of teachers and
educators in MA Islamiyah Balen and MA Al-Rosyid is discussion about programs
to improve the quality of teachers and educators and human resource needs in
madrasah, 2) organizing in imoriving quality teachers and educators at MA
Islamiyah Balen and MA Al-Rosyid by division of tasks and fuctions according to
their educational background and competencies, 3) Actuating in improving the
quality of teachers and educator at MA Islamiyah Balen and MA Al-Rosyid
including MGMP, workshop, technical guidance, PKB, and coaching, 4)
supervision in improving the quality of teachers and educators at MA Islamiyah
Balen and MA Al-Rosyid conduct supervision, teacher reports, personal
approaches and evaluation meeting.
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MOTO

“Usaha tidak akan menghianati hasil”
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