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ABSTRAK 

Penelitian ini berisi tentang keputusan pembelian berdasarkan harga, promosi dan 

kualitas produk skincare Emina di Toko Clarissa Gresik. Penelitian ini juga 

bertujuan untuk menganalisis faktor yang paling dominan pengaruhnya terhadap 

keputusan pembelian produk skincare Emina di Toko Clarissa Gresik. Rumusan 

masalah yang ada dalam penelitian ini apakah harga, promosi dan kualitas produk 

berpengaruh secara parsial dan simultan terhadap keputusan pembelian produk 

skincare Emina di Toko Clarissa Gresik. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui pengaruh harga, promosi dan kualitas produk terhadap keputusan 

pembelian produk skincare Emina di Toko Clarissa Gresik secara parsial dan 

simultan. Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah konsumen yang 

melakukan pembelian produk skincare Emina di Toko Clarissa Gresik. Sampel 

yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 199 responden. Metode pengambilan 

sampel dilakukan dengan metode nonprobability sampling dengan metode 

incidental sampling, adalah teknik penentuan sampel berdasarkan kebetulan. 

Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah observasi, 

wawancara dan kuesioner. Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah uji instrumen (uji validitas dan uji reliabilitas), uji asumsi klasik, analisis 

regresi berganda, pengujian hipotesis dan koefisien determinasi dengan 

menggunakan SPSS. Hasil dari penelitian ini diketahui bahwa variabel harga secara 

parsial berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian produk skincare emina 

di toko clarissa Gresik, hal ini dibuktikan dari nilai thitung (2,823) > ttabel (1,652). 

Variabel promosi secara parsial berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian, 

hal ini dibuktikan dari nilai thitung (4,141) > ttabel (1,652). Variabel kualitas produk 

secara parsial berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian, hal ini dibuktikan 

dari nilai thitung (6,515) > ttabel (1,652). Variabel harga, promosi dan kualitas produk 

secara simultan berpengaruh terhadap keputusan pembelian produk skincare emina 

di toko clarissa Gresik, hal ini dibuktikan dari nilai Fhitung (4,692) > Ftabel (2,65) dan 

tingkat signifikan t 0,003 lebih kecil dari alpha 0,005. 

 

Kata kunci : Harga, Promosi, Kualitas Produk, Keputusan Pembelian 
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ABSTRACT 

 

This research contains purchasing decisions based on price, promotion and quality 

of Emina skincare products at Clarissa Gresik Stores. This study also aims to 

analyze the most dominant factors influencing the purchase decision of Emina 

skincare products at Clarissa Gresik Stores. The formulation of the problem in this 

study is whether price, promotion and product quality have a partial and 

simultaneous effect on the purchase decision of Emina skincare products at the 

Clarissa Gresik Stores. The purpose of this study is to determine the effect of price, 

promotion and product quality on the purchase decision of Emina skincare 

products at Clarissa Gresik Stores partially and simultaneously. The population 

used in this study was consumers who purchased Emina skincare products at 

Clarissa Gresik Stores. The sample used in this study was 199 respondents. The 

sampling method is carried out by the nonprobability sampling method with the 

incidental sampling method, is a sampling technique based on chance. The data 

collection methods used in this study were observation, interviews and 

questionnaires. The analytical methods used in this study are instrument tests 

(validity tests and reliability tests), classical assumption tests, multiple regression 

analysis, hypothesis testing and coefficients of determination using SPSS. The 

results of this study are known that price variables partially have a positive effect 

on the decision to purchase emina skincare products at the Clarissa Gresik store, 

this is evidenced by the value of tcount (2,823) > ttable (1,652). Promotion variables 

partially have a positive effect on purchasing decisions, this is evidenced by the  

value of tcount (4.141) > ttable (1.652). Product quality variables partially have a 

positive effect on purchasing decisions, this is evidenced by the value of tcount 

(6.515) > ttable (1.652). The variables of price, promotion and product quality 

simultaneously affect the purchase decision of emina skincare products at the 

clarissa Gresik store, this is evidenced by the value of Fcount (4.692) > Ftabel (2.65) 

and the significant level t 0.003 smaller than alpha 0.005. 
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