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ABSTRAK 

 

HUBUNGAN PENGALAMAN PASIEN PERIKSA DI RUMAH SAKIT DAN  

DUKUNGAN KELUARGA DENGAN TINGKAT  

KECEMASAN PASIEN PRE OPERASI 

 

Oleh 

 

Masalah yang dialami seseorang ketika sakit adalah kecemasan, jika 

seseorang tersebut menjalani tindakan medis yaitu operasi dan berperan sebagai 

pasien. Tujuan penelitian ini adalah menjelaskan pengalaman pasien periksa di 

rumah sakit dan dukungan keluarga dengan dengan tingkat kecemasan pasien pre 

operasi. 

Desain penelitian ini menggunakan deskriptif - analitik dengan metode 

penelitian Cross sectional. Sampel penelitian ini adalah pasien yang menghadapi 

operasi besar. Teknik sampling secara  purposive sampling dengan responden 

sebanyak 47 yang memenuhi kriteria inklusi. Pengumpulan data menggunakan 

kuesioner. Cara menganalisanya dengan menggunakan “chi square” dengan 

tingkat signifikan ρ< 0,05. 

Hasil penelitian menunjukkan pengalaman pasien periksa di rumah sakit 

sebagian besar baik dan tingkat kecemasan sebagian besar tidak cemas. Hasil uji 

statistik chi square didapatkan nilai asymtomatic significance =0,003 yang artinya 

ada hubungan pengalaman periksa di rumah sakit dengan tingkat kecemasan 

pasien pre operasi dan pada dukungan keluarga didapatkan nilai asymtotic 

significance =0,001 yang artinya ada hubungan dukungan keluarga dengan tingkat 

kecemasan pasien pre operasi.  

Disarankan kepada Rumah Sakit untuk memberikan pelayanan yang 

maksimal dan fasilitas yang di butuhkan kepada pasien pre operasi khususnya 

sehingga dapat mengurangi tingkat kecemasannya serta kepada keluarga pasien 

pre operasi agar selalu memberi dukungan fisik maupun moral. 
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ABSTRACT 

 

PATIENT EXPERIENCE RELATIONSHIP IN HOSPITAL AND FAMILY 

SUPPORT WITH A LEVEL PATIENT ANXIETY PRE OPERATING  

 

The problem that a person experiences when sick is anxiety, if the person is 

undergoing medical action, namely surgery and acting as a patient. The purpose of 

this study was to explain the experience of patients checking in the hospital and 

family support with the anxiety level of preoperative patients. 

This research design uses descriptive - analytic with cross sectional research 

methods. The sample of this study were patients facing major surgery. The 

sampling technique was purposive sampling with 47 respondents who met the 

inclusion criteria. Data collection using a questionnaire. How to analyze it by 

using "chi square" with a significant level of ρ <0.05. 

The results showed that the experience of patients examining at the hospital 

was mostly good and the level of anxiety was mostly not anxious. The results of 

the chi square statistical test obtained an asymtomatic significance value = 0.003, 

which means that there is a relationship between hospital examination experience 

and the anxiety level of preoperative patients and family support obtained an 

asymtotic significance value = 0.001, which means that there is a relationship 

between family support and preoperative patient anxiety levels. 

It is recommended to the hospital to provide maximum service and facilities 

needed for preoperative patients in particular so that they can reduce their anxiety 

level and for the preoperative patient's family to always provide physical and 

moral support. 
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