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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini dilakukan untuk menguji pengaruh beban kerja (X1), 

lingkungan kerja (X2), dan disiplin kerja (X3) terhadap kinerja pegawai (Y). 

Populasi dalam penelitian ini adalah Dinas komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Gresik. Metode penelitian ini yang digunakan adalah metode kuantitatif dengan 

pendekatan sampel yang diteliti. Analisis data dalam penelitian ini menggunakan 

regresi linear berganda dengan bantuan SPSS versi 25. Jumlah sampel yang diambil 

55 responden dan pengumpulan data dilakukan dengan menyebarkan kuesioner. 

Hasil penelitian ini menjelaskan bahwa beban kerja tidak berpengaruh terhadap 

kinerja pegawai, lingkungan kerja berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja 

pegawai, dan disiplin kerja berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja pegawai, 

variabel beban kerja (X1), lingkungan kerja (X2), dan disiplin kerja (X3) 

berpengaruh secara simultan terhadap kinerja pegawai (Y) Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Gresik. 

 

Kata Kunci: Beban Kerja, Kingkungan Kerja, Disiplin Kerja, Kinerja Pegawai. 
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ABSTRACT 

 

This research was conducted to examine the effect of workload (X1), work 

environment (X2), and work discipline (X3) on employee performance (Y). The 

population in this study is the Communication and Informatics Office of Gresik 

Regency. This research method used is a quantitative method with the sample 

approach studied. Data analysis in this study used multiple linear regression with 

the help of SPSS version 25. The number of samples taken was 55 respondents and 

data collection was carried out by distributing questionnaires. The results of this 

study explain that workload has no effect on employee performance, work 

environment has a significant effect on employee performance, and work discipline 

has a significant effect on employee performance, workload variable (X1), work 

environment (X2), and work discipline (X3) ) has a simultaneous effect on the 

performance of employees (Y) of the Gresik Regency Communication and 

Informatics Service. 

 

Keywords: Workload, Work Environment, Work Discipline, Employee 

Performance. 
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